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SUSKIi ESAS YONETMELIGI

SANLIURFA SU VE KANALIiZASYON iDARESIi GENEL MUDURLUGU
ESAS YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amac¢ Kapsam Dayanak ve Tamimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci; 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayil1 Istanbul Su
ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanunun Ek 5 'inci
ve Gegici 10 muncu maddeleri ve 31.03.2014 tarih ve 28958 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak ylriirliige giren 13/03/2014 tarih ve 2014/6072 sayili Bakanlar Kurulu karartyla
kurulan, Sanlwurfa Biiyiiksehir Belediyesine bagl miistakil biitgeli ve kamu tiizel kisiligini haiz
bir kurulus olan Sanlwrfa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii'niin (SUSKI)
birimlerinin gorev, yetki ve sorumluluklari ile ilgili usul ve esaslar1 diizenlemektir.

(2) Bu Yonetmelik, SUSKI Genel Miidiirliigii birimlerinin gorev, yetki ve
sorumluluklarini kapsar.

Dayanak

MADDE 2- (1) 20/11/1981 tarih ve 2560 sayil1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi
Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile “Belediye Ve Bagl Kuruluslari ile
Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke Ve Standartlarina Dair Yonetmelik” hiikiimlerine
dayanilarak hazirlanmistir.

Tamimlar ve kisaltmalar
MADDE 3- (1) Bu Yonetmelikte ifade edilen;

a) Baskanlk: I¢ Denetim Birimi Baskanligi, Teftis Kurulu Baskanligi ve Daire
Bagkanliklarini,

b) Belediye: Ilge ve ilk kademe belediyelerini,

¢) Birim/Birimler: SUSKI Genel Miidiirliigii biinyesindeki I¢ Denetim Birimi Baskanlig,
Teftis Kurulu Bagkanligi, Hukuk Miisavirligi, Daire Baskanliklar1 ve Sube
Miidiirliiklerini,

¢) Biiyiiksehir Belediyesi: Sanliurfa Biiyiiksehir Belediyesini,

d) Genel Kurul: Sanlurfa Biiyliksehir Belediye Meclisini,

e) Genel Miidiir/Ust Yénetici: SUSKI Genel Miidiiriinii,

f) Idare/Kurum: Sanlurfa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiinii, kisaca
SUSKI’yi,

g) Kanun: 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayili istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Midiirligi Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun’u,

g) Yonetim Kurulu: SUSKI Yénetim Kurulunu,

[fade eder.
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IKiNCi BOLUM
Genel Esaslar

Goreyv, yetki ve sorumluluk

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelik ¢cercevesinde her bir birime yiiklenen gorev ile birlikte,
o gorevin yerine getirilmesini saglayacak yetki ve sorumluluk da verilmis sayilir.

(2) Birim amirleri; Idare tarafindan ¢ikarilan yonetmelik ve ydnergelerde tespit edilen
ve Genel Miidiir tarafindan verilen gorevler i¢in kararlar almaya ve uygulatmaya yetkilidirler.

(3) Birim amirleri birimleriyle ilgili gorevin yerine getirilmesini saglayacak gerekli
kontrol ve tedbirlerin zamaninda ve geregi gibi eksiksiz olarak yerine getirilmesinden
sorumludurlar.

Yetki devri
MADDE 5- (1) Yetki devrinde agagidaki esaslar géz oniinde tutulur:

a) Birim amirleri kanun, tiizik ve yonetmeliklere gore yalmiz kendileri tarafindan
kullanilmas1 6ngoriilen hususlar diginda kalan yetkilerini tespit edilecek esaslara gore
siirekli veya gegici olarak alt kademedeki personeline devredebilirler. Yetkilerin devri
veya kaldirilmasi, Kanunda 6ngoriilen haller disinda Ust Yéneticinin yazili onay1
aliarak yapilir ve ilgililere teblig edilir.

b) Idareyi hukuki ve mali sorumluluk ve yiikiimliiliik altina sokacak haller ve genel
ilkelerle ilgili karar alinmasin1 gerektiren hallerde, yetki sahipleri kendiliklerinden
yetkilerini alt kademedeki personele devredemezler.

c¢) Ust Yénetici tarafindan yapilan yetki devri, Ust Yoneticinin degismesi halinde sona erer,
gorevi devralan Ust Yonetici tarafindan yetki devri islemi yenilenir.

¢) Ust Yonetici tarafindan devredilmis yetkiler, yetki devri yapilmis birim amirlerinin
degismesi halinde ayr1 bir yetki devrine liizum kalmaksizin aynen devam eder.

I¢ yonetmelikler

MADDE 6- (1) Teftis Kurulu Baskanlig1 ve Hukuk Miisavirligi’nin ¢alisma usul ve
esaslar1 hazirlanacak i¢ yonetmelikler ile belirlenir.

Yonergeler

MADDE 7- (1) Yukarida sayilanlar disindaki birimlerin ¢alisma usul ve esaslari
hazirlanacak yonergeleri ile belirlenir. Yonergeler Y onetim Kurulunun onay1 ile yiiriirliige girer.
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. UCUNCU BOLUM
Teskilat, Idare Birimlerinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Idare tegkilat yapisi
MADDE 8- (1) SUSKI Genel Miidiirliigiiniin teskilat1 asagidaki birimlerden olusur;

a)
b)
c)
%)
d)
e)
f)
g)
g)
h)
1)
)
i),
k)
1)

Genel Miidiir

Genel Miidiir Yardimcilar

I¢ Denetim Birimi Baskanlig

Rehberlik ve Teftis Kurulu Bagkanligi

Hukuk Miisavirligi

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig1
Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Bagkanligi

Yatirim ve Insaat Dairesi Bagkanlig

Aritma Tesisleri Dairesi Bagkanligi

Igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanlig
Abone Isleri Dairesi Baskanlig

m) Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal Iletisim Dairesi Baskanlig

n)
0)
0)
p)

Elektrik, Makine ve Malzeme Ikmal Dairesi Baskanlig
Isletmeler Dairesi Baskanlig

Ozel Kalem Miidiirliigii

Sube Midiirliikleri

Genel Miidiir
MADDE 9- (1) SUSKI Genel Miidiirii, 20/11/1981 tarihli, 2560 say1li Istanbul Su ve

Kanalizasyon Idaresi Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun, diger kanuni diizenlemeler ve
mevzuat hiikiimleri cer¢evesinde SUSKI Genel Miidiirliigliniin sevk ve idaresi ile gorevli,
yetkili ve sorumludur.

(2) Genel Miidiir; asli sorumluluk kendi uhdesinde kalmak {iizere gorev ve

yetkilerinden uygun gordiiklerini Genel Miidiir Yardimcilarina yazili olarak devredebilir.

Genel Midir Yardimcilar

MADDE 10- (1) Genel Midiir Yardimcilarinin gorev yetki ve sorumluluklart

sunlardir:

a)
b)

c)
%)

Genel Miidiir tarafindan kendilerine yazili olarak devredilen yetkileri kullanmak,
Kendilerine bagli birimleri sevk ve idare etmek,

Denetim birimleri tarafindan Genel Miidiire sunulan raporlarin kendilerine havalesi
iizerine raporda teklif edilen hususlarin uygulanmasini ve koordinesini saglamak,
Genel Miidiir tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.
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I¢ Denetim Birimi Baskanhg

MADDE 11- (1) i¢ Denetim Birimi Bagkanlig1’nin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a)

b)

¢)
d)

g)

Idarenin galismalarina deger katmak ve gelistirmek amaciyla kaynaklarin ekonomiklik,
etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek, bu
amacla incelemeler yapmak ve onerilerde bulunmak.

Harcama sonrasi yasal uygunluk denetimi yapmak, harcamalarin amag ve politikalara
stratejik  planlara, performans programlarima uygunlugunu denetlemek ve
degerlendirmek mali ydnetim kontrol siireglerinin sistem denetimini yapmak ve
onerilerde bulunmak.

Nesnel risk analizlerine dayanarak yonetim ve kontrol yapilarini degerlendirmek,
denetim sonuglar1 ¢ergevesinde iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunmak.

¢) Uretilen bilgilerin dogrulugu, giivenilirligi ile zamaninda elde edilebilirligini
denetlemek.

Denetim sirasinda sug teskil eden durumlara iliskin tespitleri Ust Yoneticiye sunmak.

I¢ Denetim faaliyetleri ile ilgili olarak Sayistay, Maliye Bakanligi, Biitce ve Mali
Kontrol Genel Miidiirliigii, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu Baskanlig1 ile koordineli
olarak Idare biinyesinde gerekli diizenlemelerin yapilmasini saglamak.

Idarenin i¢ kontrol sisteminin, risk yonetimi sisteminin, kurumsal ydnetisim ve iletisgim
sistemlerinin, i¢ mevzuatinin, hizmet standartlarimin gelistirilmesine yonelik
danismanlik faaliyetleri ile bunlarin izlenmesi faaliyetleri kapsaminda denetim ve
giivence hizmetleri sunmak.

Danismanlik gorevi kapsaminda; Sayistay inceleme ve denetimlerine cevap
mahiyetinde Idare birimleri tarafindan hazirlanan Kurum cevaplar ile (adli
sorusturmaya ve yargilamaya konu olan hususlar hari¢) vesayet denetim kurumlari
tarafindan Idarede yapilan inceleme ve denetimler kapsaminda Idare birimleri
tarafindan hazirlanan cevaplarin hazirlanmasina yénelik Idarenin ilgili makam ve
birimleri ile isbirligi ve koordinasyon halinde Ust Yénetici adina kurumsal cevaplarin
hazirlanmasi is ve islemlerinin koordinesini saglamak.

Rehberlik ve Teftis Kurulu Baskanhg

MADDE 12- (1) Rehberlik ve Teftis Kurulu Bagkanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a)

b)
©)

¢)
d)

Idarenin merkez ve bagl isyerlerinde, teftisin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi hususunda
genel prensipleri tespit etmek ve personelin verimli calismasini 6zendirici teftis
sistemini gelistirmek.

Genel Miidiir’iin “konunun kapsamini belirten emri ve onayi iizerine” Idarenin merkez
kurulusu ile bagl isyerlerinde teftis, inceleme, arastirma ve sorusturma yapmak.
Faaliyet ve islemlerinin mevzuata uygunlugu yoniinden birimlerin teftisi i¢cin program
hazirlamak ve bu programa istinaden teftisini yapmak.

Teftis sonucunda gerekli goriilen hususlarda ilgili birimlere 6neriler sunmak.

Inceleme sirasinda mevzuata aykiri bir durumla karsilasildiginda Genel Miidiir’den
sorusturma onay1 alarak sorusturmasini yapmak.
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Hukuk Miisavirligi
MADDE 13- (1) Hukuk Misavirligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a)
b)

c)

¢)

d)

g)

Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilar: tarafindan tevdi edilen konular hakkinda
istisari mahiyette hukuki goriis vermek.

Idare leh veya aleyhine agilan davalar ile icra takiplerini adli ve idari yarg1 mercileri,
hakem veya hakem heyetleri ile arabulucular nezdinde takip ederek sonuglandirmak,
bunlarin dosyalarini diizenlemek ve kayitlarini tutmak.

Personel, Sosyal Giivenlik ve Sendika mevzuati ile diger kanunlarin uygulanmasindan
dogan anlagsmazliklarin ¢oziimiinde yardime1 olmak ve is uyusmazliklarinda Idareyi
temsil etmek.

Idarenin gorevleriyle ilgili olarak ilgili birimlerce hazirlanan ve incelenmesi talep edilen
yonetmelik, yonerge, sdzlesme ve sartname taslaklarini inceleyerek mevzuata uygunluk
yoniinden goriis bildirmek.

Hukuk ve yargi alanindaki gelismelerin ve uygulamalarin izlenmesi veya Miisavirlik
personelinin egitiminin saglanmasi i¢in liniversiteler, mesleki veya bilimsel kurum ve
kuruluslarla is birligi yapilmasi icin talep ve dnerilerde bulunmak, karar verilen egitim,
toplant1 ve seminer faaliyetlerinin gerceklestirilmesinde Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Dairesi Bagkanligi ile koordineli olarak faaliyetlerde bulunmak.

Teftis ve sorusturma konusu olmus olaylarla ilgili Hukuk Miisavirligine intikal ettirilen
raporlar1 inceleyerek, mevzuatin gerektirdigi is ve islemleri yerine getirmek.

Idareye adli ve idari yargi mercileri ile hakemlerden, icra dairelerinden ve
arabuluculardan gelen tebligatlari alarak hukuki gereklerini yerine getirmek veya yerine
getirilmesi i¢in ilgili yerlere gondermek.

Genel Miidiirlik Makaminca verilen diger gorevleri ifa etmek.

Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

MADDE 14- (1) insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagskanligi’nin gorev, yetki ve
sorumluluklart sunlardir:

a)

b)

c)

Memur, sézlesmeli personel ve is¢ilerin kanunlar ve ilgili mevzuat gercevesinde tayin,
ise alinma, terfi, nakil, istifa, isten ¢ikarilma, taltif, tecziye, izin, hastalik ve emeklilik
gibi 6zliik haklar ile alakali biitlin iglemlerini yiirtitmek.

Personel dosyalarini tutmak, personelin kisisel performans 6l¢limii, degerlendirmesi ve
raporlanmasina iliskin her tiirlii islemleri yiiriitmek.

Biitiin personelin aylik, iicret tahakkuk ve bordrolarini tanzim etmek, personelin ticret
ve licrete esas teskil edecek kayitlarinin mevzuata uygun olmasini saglamak, iicretlerle
ilgili gerekli bilgileri zamaninda ve dogru olarak ilgili birimlere bildirmek, personele ait
kararlar ilgililere teblig etmek.

Memur ve iscilere ait yillik kadrolari, dairelerin tekliflerini géz oniinde tutarak tanzim
etmek ve ilgili mercilere onaylatmak.

Personele ait Sosyal Giivenlik Kurumu ile ilgili biitiin islemleri eksiksiz bir sekilde
yerine getirmek.

Personel hareketlerini takip etmek, yillik izinlerin planlanmasini koordine etmek.
Disiplin islerinin organizesini saglamak.

Iscilere ait toplu is sdzlesmesi ¢alismalarini kanunlar ¢ercevesinde yiiriitmek.
SUSKI’de gorev yapan tiim personelin egitim programlarmi yapmak, egitimleri vermek
veya verdirmek.

Idarenin faaliyet alanlari ile ilgili yayimlar hazirlamak, konferans, egitim ve seminerler
diizenlemek, Idareye ait miize, kiiltiir ve tanitim hizmetlerini yiiriitmek, bu hususlarda
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3
k)

Idare birimleriyle ve diger kurumlar ile is birligi yapmak.

Idarenin harcama birimlerinin ihtiyaci olan hizmet ve danismanlik hizmet alimlarimin,
harcama birimi talebinin daire kayitlarina alinmasindan itibaren sézlesmenin
imzalanmas1 asamasina kadar olan ihale islemlerini yiiriitmek.

Hizmetlerin yerinden sunulmasi prensipleri ¢ercevesinde yapilandirilmis ve Idare
Merkez Kampiisii disinda hizmet veren birimlere gelen ve bu birimler tarafindan cevap
mahiyetinde diizenlenen ve ilgilisine elden zimmet karsiligir teslim edilen evrak
haricinde, idaremize gelen ve Idaremizden gonderilen evrakin kaydini, sevkini, takibini
ve arsivlenmesini saglamak.

Ortadgretim ve Universite dgrencilerinin staj islerini yiiriitmek.

Personel ¢ocuklarinin kres islemlerini yiiriitmek.

Afet, acil durum, seferberlik ve benzeri hallerde Idarenin sivil savunma hizmetlerinin
yiiriitiilmesini saglamak, bu muvacehede ilgili kurumlar nezdinde ve Idare birimleri
arasinda liizumlu esgiidiim ve koordinasyonun Ust Yé&netici adma saglanmasinda
gerekli is ve islemleri yapmak.

m) Idaremizde ¢alisan memur, is¢i ve sdzlesmeli personelinin koruyucu ve birinci basamak

$)

t)

tedavi edici saglik hizmetlerini mevzuat ¢ercevesinde sunmak, ihtiya¢ halinde bir saglik
kurumuna sevk etmek, durumu stabil olup, yatarak nakli gereken hastalar icin ambulans
gorevlendirmek.

Idarenin mevcut yemekhane, ¢ay ocagi ve sosyal tesis gibi umumi kullanima haiz
tesislerinin tibbi denetimlerini yapmak ve buralarda ¢alisan iscilerin 'portor’
muayenelerini yapmak ve yaptirmak.

Personelin risk gruplarina gore meslek hastaligi gelisimini engelleyici taramalar
yapmak ve yaptirmak, tibbi acidan personeli bilgilendirmek.

Birimleri tarafindan gonderilen is¢ilerin igse giris ve periyodik muayenelerini isyeri
hekimleri araciligi ile yapmak, kayitlar1 'periyodik muayene kartlarina' islemek, ise
uygunlugu bulunmayan is¢ilerin uygun iste ¢alistirilmasi ve periyodik muayenelerdeki
aksakliklarla ilgili igveren vekiline bildirimde bulunmak.

[lk ve acil yardim hizmetleri igin egitimli personel, tibbi ilag, malzeme ve araglar1 hazir
bulundurmak, igyerlerinde mevcut ecza dolaplarinin acil ilag ve tibbi malzemelerini
temin etmek.

Tibbi bilgileri kayit altina almak, istatistiki veriler 15181inda saglik hizmetlerine yon
vermek, ihtiya¢ duyulan yerlere ¢esitli saglik iiniteleri kurarak personelin daha iyi saglik
hizmeti almasi ve is kaybinin en aza indirilmesini saglamak.

Is saglhig1 ve giivenligi konusunda giincel mevzuati ve gelismeleri takip etmek ve bu
gelismeler hususundaki bilgileri Idare birimleri ve Is Saghgi ve Giivenligi Kurullari ile
paylasmak, bu hususta gerekli egitim, danismanlik ve rehberlik faaliyetlerini yiirlitmek.
Idare birimlerinde kurulan Is Saghig1 ve Giivenligi Kurullarinin uygulama standartlarini
belirlemek, is sagligi ve gilivenligi mevzuati gergevesinde uygulama birliginin
saglanmasi icin gerekli koordineyi saglamak.

Genel Miidiirlik Makaminin veya Idare birimlerinin talebi halinde, is saghgi ve
giivenligi hususlarinda liizumlu bilgilendirmeleri yapmak, bu hususta kurum arsivini
olusturmak.

Cikarilacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamas! i¢in Bagkanliginin gorev ve yetki alanlariyla ilgili is ve islemleri, ilce Sube
Miidiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.
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Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

MADDE 15- (1) Bilgi Islem Dairesi Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluklar sunlardir:

a)
b)

c)

¢)
d)
¢)
f)

3

Idare is ve islemlerinin otomasyona gegirilmesi islerini yapmak veya yaptirmak.

Idare islerinin kapasite ve niteliklerine gére bilgisayar donanim ihtiyacim tespit etmek
ve gerekli donanimlar1 temin etmek, kurmak veya kurdurmak.

Idarenin is ve islemleri i¢in ihtiya¢ duyulan yazilimlar1 yapmak, yaptirmak veya tedarik
etmek. Yazilimlarin birimler tarafindan kullanimi i¢in gerekli egitimleri vermek veya
verdirmek.

Idarenin tiim birimlerindeki bilgisayar ve cevresel donanimlarinin tamir bakimini
yapmak veya yaptirmak.

Idarenin tiim birimlerindeki Bilgisayar Teknolojisi (BT) alt yapilarim1 kurmak veya
kurdurmak ve bunlarin devamliligin1 saglamak.

Veri giivenligini saglamak ve giivenlik politikalar1 olugturmak. Veri glivenligini milli
giivenlik politika ve standartlarina uyumlu hale getirmek ve uygulamak.

Idarenin iletisim, veri tabani, internet, donanim, birimlere ydnelik her tiirlii yazilim,
paket program altyapisinin tespiti ve analizi, tarifi, planlanmasi, teknoloji se¢imi,
temini, yeni teknolojilerin takibi ve sisteme adaptasyonu, bakim ve isletilmesini
yapmak, sistemlerin standartlarinin olusturulmasini saglamak.

Idarenin ihtiyaci olan her tiirlii haberlesme sistemlerinin temin ve tedarikini yapmak,
haberlesme altyapilarini olusturmak, isletmek, sunmak, bu sistemlerin bakim onarimini
yapmak veya yaptirmak.

Haberlesme hizmetlerinin bedellerini 6demek.

Idarenin e-devlet kavramu icerisinde tam bir elektronik is akisinin saglanmasi icin
gerekli teknolojik altyapiy1 olusturmak.

Bilgi islem altyapisi ile ilgili birimlerin gerekli elektronik sistem, yazilim ve donanim
ile 1lgili taleplerine gerekli destegi saglamak.

Idarenin planlama, insaat, isletme ve altyap1 goriisii hazirlama calismalarinda birimlerin
ithtiyaclarimi karsilayacak Cografi Bilgi Sistemi yazilimlarimi yapmak, yaptirmak,
isletmek ve gelistirmek.

Cikarilacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamasi i¢in Baskanligiin gorev ve yetki alanlarryla ilgili is ve islemleri, ilce Sube
Miidiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

MADDE 16- (1) Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a)
b)
c)
¢)

d)
e)

Kurumun amag ve hedefleri dogrultusunda orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarin
belirlemek iizere gerekli ¢alismalar1 yapmak.

Idarenin Stratejik Plan ve Performans programinin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuglarinin konsolide edilmesi ¢aligsmalarini yiirtitmek.

Kurumun faaliyetlerinin stratejik plan ve yillik performans programina uygunlugunu
izleme ve degerlendirmek.

Idarenin y&netimi ile hizmet ve hizmet siireglerinin gelistirilmesi ve performansla ilgili
bilgi ve verileri toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.

Idarenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite dlciitleri gelistirmek,
Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak SUSKI
faaliyet raporunu hazirlamak.
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Kurumun performans ve hizmet kalite standartlarin1 belirlemek, hizmetlerin belirlenen
standartlara uygun ytriitiilmesini izlemek ve bu hususta {ist yonetime diizeltici-onleyici
tedbirler 6nermek.

I¢ kontrol sisteminin kurulmast, standartlarm uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
caligmalar yapmak.

Idare tarafindan sunulan hizmetlerin etkililigini ve memnuniyet diizeyini analiz etmek
ve genel arastirmalar yapmak.

Yonetim Kurulunun giindem, toplanma, goriisme, zabit, karar verme, bu kararlar
dagitma ve Yonetim Kurulu faaliyetlerine ait evraki arsivleme isleriyle ilgili islemleri
ylirtitmek.

2560 sayili ISKI Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun geregi Genel Kurulda
goriisiilmesi teklif edilen konularin Genel Kurula sunulmasini saglamak {izere gerekli
yazismalar1 yapmak.

Genel Kurul’dan alinan kararlar takip ederek neticelerinden ilgili birimleri haberdar
etmek.

Belediye Meclisi tarafindan alinan ve Idareyi ilgilendiren kararlar ile ilgili olarak
Idarece yapilan islemler hususunda Belediye Meclisine rapor vermek.

Idarenin tiim Yonetmelik ve Yonergelerinin onayli drneklerine iliskin fiziki arsivini
muhafaza etmek.

Yiiriirlilkteki  Idare  Yonetmeliklerinin  SUSKI  Resmi Internet  Sitesinden,
Yénergelerinin ise SUSKI Portalindan giincel hallerinin yayimlanmasini, yiiriirliikten
kaldirilanlarinin ise yayimdan kaldirilmasini saglamak.

m) Yatirim programinin hazirlanmasini koordine etmek, uygulama sonuglarini izlemek ve

n)

yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

Idarenin gorev, yetki ve sorumluluk alanlarma iliskin istatistiki verileri diizenli olarak
ilgili birimlerden temin etmek, bunlar1 Ust Yéneticiye sunmak ve gerekmesi halinde
talep eden kurum ve kuruluslarla paylasmak, idare dis1 gergek ve tiizel kisiler ile kamu
kurum ve kuruluslarinin bilgi ve tecriibe paylagimina iligkin programlarin planlanmasini
ve uygulanmasini koordine etmek.

Cikarilacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamasi i¢in Baskanligiin gorev ve yetki alanlariyla ilgili is ve islemleri, ilce Sube
Miidiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Mali Hizmetler Dairesi baskanhgi

MADDE 17- (1) Mali Hizmetler Dairesi Baskanliginin gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir:

a)
b)

c)
¢)
d)
e)
f)

g)

Idarenin biitiin gelir, gider, tagmir ve tasinmaz kiymetlerinin muhasebesini tutmak.
Idare gelirlerinin tahsilatin1 yapmak ve alacak tahsili igin birimler arasi koordinasyonu
saglamak.

Idare nakdinin ve kiymetli evrakin kasa, banka ve defterlerdeki hareketini idare ve takip
etmek.

Aylik mizanlar1 ve bilangoyu hazirlamak.

Biitlin personelin aylik, {icret ve diger istihkak bordrolarinin tediyesini yapmak.

Ana ve tali defterlerde muhasebe usul ve kaidelerine gore muameleleri yiiriitmek.
Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan taginir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvelleri diizenlemek.

Kurumun biit¢esinin 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na ve bagh
Yonetmeliklere gore hazirlanmasimni ve biitgenin her yil revize edilerek harcama
yetkililerinin talepleri dogrultusunda stratejik plan ve yillik performans programina
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uygun olarak hazirlamak, faaliyetlerin biitgeye uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek.

Biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri diizenlemek.

Idarenin i¢ ve dis finansman ihtiyacini temin etmek.

Mali konularla ilgili mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust Yéneticiye ve Harcama
Yetkililerine gerekli bilgileri saglamak.

Diger kurumlar nezdinde takibi gereken mali is ve islemleri ylriitmek ve
sonuglandirmak.

Idare hizmetlerinin yiiriitiilmesindeki faaliyet, hizmet, mal, iiriin, enerji, sarf malzemesi,
insan kaynaklart birim maliyet analizlerini yillik periyotlar halinde yapmak ve bu
hususta uzun vadeli stratejiler olusturmak.

Yillik su satisi ve kullanilmis sularin uzaklastirilmasina iliskin hazirlanacak tarife
bedellerinin tespitini yapmak, bu hususta ilgili birimlerle gerekli koordinasyonu
saglayarak, hazirlanan tarife tekliflerini Genel Miidiirlik Makamina sunmak.

On mali kontrol faaliyetlerini yiiriitmek.

m) Cikarillacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin

aksamamasi i¢in Baskanliginin gorev ve yetki alanlaryla ilgili is ve islemleri, ilce Sube
Midiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg:

MADDE 18- (1) Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a)
b)

©)

¢)
d)

Idarenin kullanimdaki tesis ve binalarin temizliklerinin yapilmasini saglamak.

Idarenin motorlu arag ve is makineleri ihtiyacinin tespit, temin ve kiralanmas isleri ile
araglarin tamir/bakim ve onarimlarini yapmak, tiim motorlu ara¢ ve is makinelerinin
akaryakit ve yag ikmallerini saglamak.

Idare miilkiyetinde veya hiikiim ve tasarrufu altindaki bina ve tesislerin 1sitilmast i¢in
yakacak temin etmek, yakacak icin gerekli is ve islemleri yapmak, idare arag, is
makineleri ve tagitlarinda kullanilan akaryakit ve yag ihtiyag¢ kapasitesini tespit etmek,
bu cercevede akaryakit ve yag ihtiyacinin karsilanmasina yonelik temin, tedarik ve
muhafaza islemlerini ifa ve koordine etmek, akaryakit ambar islemlerini ve tevziini
gerceklestirmek, akaryakit istasyonlarinin yonetim hizmetlerini gerceklestirmek.
Idarenin ihtiya¢ duyacag: koruma ve giivenlik kuliibeleri ile tesislerinin korunmasi
gayesiyle ihata duvarlarinin yapimim gercgeklestirmek.

Idari ihtiyaglar cergevesinde masa, dolap, sehpa, etajer ve benzeri kullanim
malzemelerinin ve diger dayanikli tagmirlarin idare atdlyelerinde imalatinin yapilmasini
saglamak.

Hakkinda yikim karar1 alinan binalara iligskin yikim karar1 uygulamalar1 muvacehesinde
yikilmasi gereken binalarin yikimini gergeklestirmek.

Idarenin tesis ve arazilerinde peyzaj ve agaclandirma projelerini, imalatlarini ve
bakimlarin1 yapmak veya yaptirmak.

Idarenin taraf oldugu dogalgaz abonelik sozlesmelerini ve bu kapsamdaki diger
islemleri yapmak.

Idare sosyal tesisleri haricindeki, idarenin tiim hizmet binalar1 ve tesislerinin dogalgaz
ve dogalgaz 1sitma sistemleri ile sivi yakithh mekanik sistemlerinin temini, montaji,
periyodik bakimi, yenilenmesi, tamiri, bakim ve onarimin1 yapmak veya yaptirmak.
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Ihtiyac halinde idarenin hizmet ve isletme binalarina, ambarlarina merkezi ve/veya split
klima, asansor, elektrikli kompresor temin ve tesis etmek, ettirmek, bunlarin periyodik
bakimlarini, tamir ve onarimlarin1 yapmak, yaptirmak, yapilmasini saglamak.

Idarenin harcama birimlerinin genel ihtiyac1 olarak belirlenen mallarin alimi islemlerini
ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitmek, kullanima verilinceye kadar ambarinda
muhafaza etmek, stok takibini yapmak.

Idarenin harcama birimlerinin ihtiyac1 olan mal, hizmet ve danismanlik hizmet
alimlarinin, harcama birimi talebinin daire kayitlarina alinmasindan itibaren
sOzlesmenin imzalanmasi asamasina kadar olan ihale islemlerini ylriitmek.

Idare harcama birimlerinin Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig1 vasitasiyla dogrudan
temin usulii ile yapilacak alimlarinda, harcama birimi talebinin daire kayitlarina
alinmasindan itibaren sézlesme yapilan hallerde s6zlesmenin imzalanmasi ve siparigin
verilmesine kadar olan islemleri yiiriitmek.

Yurt disindan temin edilecek mal alimlarinin harcama birimi talebinin daire kayitlarina
alinmasindan itibaren s6zlesmenin imzalanmasi asamasina kadar olan ihale islemleri ile
sO6zlesme dogrultusunda ithalat, akreditif, glimriik, sigorta ve malin talep sahibi harcama
birimi ambarina nakli islemlerini yiiriitmek.

Yurt i¢i ve yurt disindan temin edilecek, yatirim programi kapsamindaki mallarin tegvik
islemlerini ilgili mevzuatina uygun olarak yiiriitmek.

m) Idarenin harcama birimleri tarafindan hurdaya ayrilan tasinirlarin ilgili mevzuatina

n)
0)

$)

t)

uygun olarak; satig, trampa veya baska surette degerlendirilmesi islemlerini yliriitmek,
Daire Bagkanliginin gorev, yetki ve sorumluluklarina dahil hususlarda idare
birimlerinin taleplerine gerekli teknik destegi saglamak.

Cikarilacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamasi i¢in Bagkanliginin gorev ve yetki alanlartyla ilgili is ve islemleri ilge sube
miidirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Idarenin gerek duyacag hallerde teknik sartname hazirlamak veya hazirlatmak.
Idarenin her tiirlii mal, hizmet ve danismanlik hizmeti alim1 ile yapim isleri kapsaminda
gerceklestirecegi ihalelere ait teknik sartnamelerin talep eden birimlerle koordineli
olarak incelenmesini, ilgili mesleki kriterler yoniinden mevzuata uygunlugunu
saglamak.

Alinmasindan itibaren sd6zlesmenin imzalanmasi asamasina kadar olan ihale islemlerini
ilgili mevzuata uygun olarak ytirlitmek.

Idarenin gorev alani icerisinde igme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarinin yeralt: ve
yerlstii kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine dagitilmasi icin baraj, aritma
tesisleri, depo, pompa istasyonlari her tiirlii sebeke ingaatlari, isale ingaatlarindan yapma
ya da yaptirilmasina karar verilen islerin, ilgili harcama birimi talebinin daire kayitlarina
alimmasindan itibaren s6zlesmenin imzalanmasi1 agsamasina kadar olan ihale islemlerini
ilgili mevzuata uygun olarak ytiriitmek.

Idarenin gorev alani igerisinde, atiksularin toplanmast, aritilmasi ve uzaklastirilmastyla
ilgili olarak kanalizasyon sebekesi, ana toplayicilari, kusaklama kolektorleri ve tiinelleri
ile atiksu aritma tesislerinden yapma ya da yaptirilmasina karar verilen islerin, ilgili
harcama birimi talebinin daire kayitlarina alinmasindan itibaren so6zlesmenin
imzalanmas1 asamasina kadar olan ihale islemlerini ilgili mevzuata uygun olarak
ylirlitmek.

Idare gorev alanma giren ve Idare birimlerince vyiiriitiilen yatirim, isletme, bakim,
onarim, rehabilitasyon, yenileme ve benzeri uygulamalarda ve faaliyetlerde kullanilan
ve kullanilacak olan malzeme ve ekipmanin standardizasyon ve sertifikasyon
faaliyetlerini yiiriitmek, bu kapsamda idare birimlerinde gergeklestirilecek faaliyetleri
koordine ve organize etmek ve bu ¢ergevede Oneriler gelistirmek.
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u) SUSKI Genel Miidiirliigiiniin lojman, yemek, giyim, temizlik ve servis hizmetleri
islerini ve diger sosyal hizmetleri yapmak.

ii) Idareye ait olan tesis, isletme, bina, ambarlarda bulunan isletme binalarini sabotaj,
yangin, hirsizlik, yagma gibi her ¢esit tehdit, tehlike ve tecaviize kars1 korumak {izere
gerekli giivenlik tedbirlerini almak.

v) Su havzalarinin korunmasina yonelik olarak ilgili birimlerce yapilacak ¢alismalarda
gerekli giivenlik tedbirlerini almak.

y) Diger birimlerin, giivenligini ilgilendiren ¢aligmalarinda is birligi yapmak.

z) 10/6/2004 tarihli ve 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun hiikiimlerine
uygun olarak, o6zel gilivenlik personelinin gorevlerini yerine getirmesine yonelik
denetleme ve kontrol faaliyetlerini yapmak.

aa) Ilgili Daire Baskanliklarindan gelen giivenlik hizmet taleplerini degerlendirmek, uygun
sartlari tastyan talepler icin gerekli calismalari yapmak, hizmetin verilmesine yonelik 11
Emniyet Miidiirliigii ve 11 Jandarma Komutanlig: ile giivenlik izinleri hakkindaki
yazigsmalar1 yapmak veya gerekli glivenlik hizmetlerini saglamak.

bb) 07/10/2004 tarihli ve 25606 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren Ozel
Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasma Iliskin Y®6netmelik kapsaminda
birimlerin koruma ve gilivenlik planlarin1 yapmak, giincellemek ve uygulamak.

cc) 15/7/1953 tarihli ve 6136 sayili Atesli Silahlar ve Bigaklar ile diger Aletler Hakkinda
Kanun kapsaminda tabanca ve mithimmat alimi1 yapmak, mevzuata uygun tasinmasini
saglamak.

¢¢) Kurum hizmet binalari ile bina eklentilerine; kurumla ilgili olarak cesitli nedenlerle
(ziyaret, is takibi, disaridan gelecek destek hizmetleri, v.b.) gelecek ve belirli bir siire
kalacak olan tiim kisiler ile yanlarindaki ¢anta, esya vb. kapsaminda olmak iizere, s6z
konusu kisilerin girislerine iliskin, kontrol, refakat ve yonlendirme islemlerini
yuriitmek, silah ruhsat kontrolii yapildiktan sonra silahin ilgilisine teslim edilmesini
saglamak.

dd) Giivenlik amagli kamera kontrol sistemini izlemek, sistem tarafindan iiretilen ve izleme
sonucunda elde edilen delil niteligindeki alarmlar1 kayit altinda tutmak, arsivlemek,
ee) Kamera kontrol sisteminin siirekli islerligini saglamak amaciyla bakim ve onarimini

yapmak veya yaptirmak.

ff) Ilgili Daire Baskanliklarindan gelen, giivenlik kamera kurulum, yer degisikligi gibi
talepleri yerinde inceleyerek sonuglarini ilgili genel miidiir yardimciligina bildirmek.

gg) Kurum i¢i, kurum dist sorusturmalarda adli veya idari olarak savcilik, mahkeme ve
emniyet birimlerinden gelen giivenlik kamera goriintii taleplerini degerlendirmek ve
delil niteliginde olanlar1 paylagmak.

gg) Koruma ve giivenlikle ilgili Valilik, Il Emniyet Miidiirliigii, Il Jandarma Komutanligi,
Bakanlik vs. ile gerekli yazigmalar1 yapmak ve takip etmek.

hh) Verilen giivenlik hizmetinde standart olusturulmasina yonelik mal ve malzeme alimini
gergeklestirmek.

11) Kurulus sahasina giris ve ¢ikista kimlik kontrolii yapmak, bulunan saha i¢inde siipheli
sahislarin dolagsmasina engel olmak.

i1) Genel Midiirliik faaliyet alanlar1 icerisinde deprem ve afet acil yonetimi stratejik plani
ve eylem planlamalar1 hazirlamak/hazirlatmak.

J)) Hazirlanan Afet acil yonetimi stratejik plan1 ve eylem planlarinin uygulanmasi igin
Valilik, ilge belediyeleri, Afat i1 Miidiirliigii ile diger birimlerimizle ilgili
koordinasyonu saglamak.

kk) Deprem ve afet bilincinin gelismesine yonelik ulusal ve uluslararasi diizeyde, panel,
bilgi s6leni, konferans, seminer vb. etkinlikler diizenlemek, afetlerle ilgili bilgilendirici
kitapcik, brosiirler ve egitim malzemeleri yapmak veya yaptirmak.
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11) Afetlere hazirlik amagh arag, gereg ve teknolojik ekipmanlari temin etmesini saglamak,
mm) {lgili kurum ve kuruluslar arast is birliklerin gelistirilmesini saglamak.
nn) Kiiresel iklim degisikligi ve bolgemize etkileri konusunda bilimsel ¢alismalar yapmak

ve raporlastirmak.

00) Afet, sivil savunma, acil durum ile ilgili diizenlenen tatbikatlarda katilim saglamak.
00) Personelin egitim ihtiyaclart dogrultusunda egitim almalarim1 saglamak ve egitim

vermek.

pp) Genel Miidiir ve bagli bulundugu Genel Miidiir Yardimcisi tarafindan verilecek diger

gorevleri yerine getirmek.

Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanhgi

MADDE 19- (1) Etiit, Plan ve Proje Dairesi Baskanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir:

a)

b)

¢)

d)

Idarenin gorev alam icerisindeki yerlerde, su ihtiyaglarnin karsilanmasi ve atiksu
kirliliginin 6nlenmesi, her tiirlii baraj, aritma tesisi, terfi merkezi, depo, sebeke hatti, tali
ve ana kolektdrler, tiinel, isletme binasi ve ekipmaninin uzun vadeli planlamasini ve
yagmursuyu taskinlarini 6nleyici projeler ile 1slah projelerini yapmak veya yaptirmak.
Idaremize ait mevcut ve planlanan tesislerde zemin ile ilgili problemleri ¢dzebilmek
amaciyla jeolojik etiit ve sondaj calismalarini yapmak veya yaptirmak.

Yillik yatirimlari, is programlarini, mevcut su durumu ile su ve atiksu konusundaki
isletme ihtiyag¢larini proje ile irtibatlandirmak, 6ncelik siralarini tespit etmek, planlamak
ve projelendirmek.

Yatirnm programinda bulunan veya ¢esitli sebeplerle yapimi liizumlu goriilen isale
hatlari, sebeke borular ile ana ve tali borulari, aritma tesisleri, gdmme depo, pompa
istasyonu, ambar, atolye, sosyal tesis, muhtelif hizmet binalar1 v.b. tesislere ait her tiirlii
ingaat ve tesisin etiit, avan proje, fizibilite ve detayli projelerini tanzim etmek veya
ettirmek

Biiytiksehir Belediyesi veya diger belediyelerden gelen imar planlarina alt yapi
tesisleriyle uyum yéniinden (ilgili birimlerden gelecek gériislerle birlikte) SUSKI
gorlisii vermek.

Idarenin igme suyu, atik suyu ve yagmur suyu altyapi tesisleriyle ilgili arastirma ve
gelistirme projeleri yapmak veya yaptirmak.

Her tiirlii proje ve dokiimanlar ile isletmeye agilmis tesislere ait projeleri kontrol ve
muhafaza etmek, ayrica gerektiginde proje ¢alismalarini yaparak bu konularda biitiin
birimlerle koordinasyonu saglamak.

Idarenin igme suyu temin ettigi havzalarda imar planlar1 ve gevre diizeni planlarina,
ilgili birimlerden bilgi veya goriis alarak SUSKI goriisii vermek.

Tarihi ¢esme, kemer, suyollari, su terazileri ile buna benzer tarihi su yapilarinin, réleve,
proje tespit, degerlendirme ve koruma planlarinin, restorasyon, bakim ve onarimlarinin
yapilmasi veya yaptirilmasini saglamak.

Idarenin gérev, yetki ve sorumluluklarina dahil su ve atiksu hizmetlerine iliskin yeni
teknik ve teknolojik gelismeleri takip etmek, yeni teknik ve teknolojilerin Idaremize
kazandirilmasi hususlarinda arastirma yapmak ve yaptirmak, bunlarin gelistirilmesi ve
temini i¢in pilot tesisleri kurmak veya kurdurmak, bu konulardaki teknik ¢alismalari
ilgili birim ve kurumlarla koordineli olarak ytiriitmek.

Idare gorev, yetki ve sorumluluklart kapsamindaki su ve atiksu hizmetlerine yonelik
olarak ytiriitiilen, tamamlanan ve planlanan tiim Ar-Ge projelerinin sonug raporlarindan
elde edilen ve edilecek her tiirlii bilgi ve uygulamanin standartlara ve/veya mevzuata
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yansitilmasi i¢in gerekli hazirlik ¢alismalarini yiiriitmek ve olusturulan dnerileri Ust
Y onetime ve ilgili birimlere raporlamak.

Idarenin gorev alam igerisinde ilgili birimin talebi iizerine, igme, kullanma ve endiistri
suyu ihtiyaglarinin yeralt1 ve yeriistii kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyac sahiplerine
dagitilmasi; atiksularin toplanmasi, aritilmasi ve uzaklastirilmasiyla ilgili olarak Daire
Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan ve hazirlatilan projelerden yapilmasina karar verilen
islerin (insaat, tesis ve binalarin bakim-onarim islerinin) geregine gore yapilmalarini
teminen birinci kesif ve sartnamelerini hazirlamak.

Idarenin orta ve uzun vadeli yatirrm programina paralel olarak, ilgili idare birimleri
tarafindan kamulastirilmast istenen yerlerin kamulastirma planlarin1 yapmak veya
yaptirmak, yatirim planlarina gore hazirlanan kamulastirma islemlerini bir program
dahilinde yiirtitmek.

Kamulastirma tesis hak ve imtiyazlariyla ilgili her tiirlii caligmalarda ilgili birimlerle is
birligi yapmak.

Idare tasinmazlar {izerinde gegit hakki talep edilmesi halinde, istenen gegit hakkinin
kadastrodan mutabakatli alan hesabini1 yapmak.

m) Idare tasinmazlarinin aleyhine verilmesi gereken irtifak hakki igin teklif hazirlamak,

karardan sonra tapu tescilini saglamak.

Idare tasinmaz mallar iizerindeki isgalleri tespit etmek, isgallerin kaldirilmas icin idari
yollara basvurmak veya yasal yollara bagvurulmasini saglamak, ecr-i misil tahakkuk
ettirmek ve tahsilini saglamak.

Idarenin ihtiyac fazlasi tasmmazlarmm satis1 igin gerekli hazirliklar yaparak, satim
hazirlik dosyasini ilgili Daire Baskanligina intikal ettirmek.

Idare ihtiyac igin kiralanmasi kararlastirilan isyerlerinin kiralanmasini ve kiralarimn
zamaninda 6denmesini temin etmek.

Miilkiyeti Idareye ait olan tasinmazlarin Idareye gelir getirmek gayesiyle, kamu
menfaati vasfini kaybetmemesi sartiyla 6zel ve tilizel kisilere kiraya verilmesi hususunda
Genel Miidiire teklifte bulunmak.

Kiraya verilen tagmmazlarin kira tahsilatlarim1 yapmak, kira sozlesmelerinin
yenilenmesi veya feshi i¢in gerekli islemleri yapmak.

Idare adma kayith tasinmazlarin hukuki, teknik ve halihazir durumlarini tespit etmek.
Igme suyu havzalarini planlamak, harita althiklarini temin etmek, koruma alanlarini
tespit etmek ve havzalarin konum tespitlerini yapmak, uzaktan algilama yontemi ile
havzalardaki yapilasmay1 diger ilgili dairelerle birlikte tespit etmek.

Imar planlarma verilecek SUSKI goriisiine esas olmak iizere ilgili birime havza
konumunu bildirmek.

Idareye ait gerekli haritalar1 ve plan koteleri hazirlamak, yapimi planlanan tesisler igin
arazi etiitleri yapmak, diger daireler tarafindan yapilmis harita ile ilgili her tiirlii proje
ve dokiimanlar ile igletmeye acilmis tesislere ait projeleri kontrol etmek ve bu konularda
biitiin dairelerle koordinasyonu saglamak.

Cikarillacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamast i¢in Baskanligimin gorev ve yetki alanlariyla ilgili is ve islemleri, ilge Sube
Midiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Genel Miidiirliik hizmet konular ile ilgili, ulusal ve uluslararas1 alanda iyi uygulama
orneklerini arastirmak, yerinde incelemek, organizasyonlara katilim saglamak.

SUSKI faaliyet konular ile ilgili ulusal ve uluslararasi fonlardan yararlanmaya yonelik
caligmalar yapmak, yaptirmak ve fonlarin kullanilmasma iliskin koordinasyonu
saglamak.
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z) Uluslararasi finansman ile yapilan islerde, on fizibilite caligmalar1 yapmak, yaptirmak,
yatinma konu islerin projelerinin, ilgili Daire Baskanliginca yapilmasimi ve
onaylanmasini saglamak.

aa) Uluslararasi finansman ile yapilan islerde, finans kuruluslari ile idarenin diger birimleri
ve ilgili diger kamu kuruluslar1 arasinda gerekli koordinasyonu saglamak, projelerin
ilgili iist kamu kurumu yatirim programina alinmasi i¢in gerekli fizibilite calismalarim
yapmak, yaptirmak, yatirim projelerinin takip raporlarini ve gerektiginde yatirimlarla
ilgili bilgileri hazirlamak.

bb) Uluslararasi finans kuruluslarinca kismen veya tamamen SUSKI’ye kullandirilan hibe
ve dis kredi kosullarina baglh olarak, fizibilite, danigmanlik, miisavirlik ve yapim
islerine iligkin, sartname ve ihale dosyasi hazirlamak veya hazirlatmak, ulusal ve
uluslararasi ihale yapmak, uluslararasi isler icin Danisman veya Miisavir istihdam
etmek, uluslararasi finansmana konu yatirimlarin tiim isleyisini takip ederek yapimini
saglamak ve ilgili siireglerde sorumlu birimlere dagitimin1 yapmak.

cc) Uluslararast finansman ile yapilan islerin, sdzlesme, is programi, ilgili sartname,
yonetmelik ve kanunlara gore yapimini saglamak iizere, yapt denetim hizmetlerini
yliriitmek.

¢c) Idarenin gérev alam ile ilgili, ulusal ve uluslararasi etkinliklere katilmak, ulusal ve
uluslararas1 kuruluslara iiye olmak, bu kuruluslarla miistereken veya miinferiden
etkinlikler diizenlemek.

dd) SUSKI’nin uluslararas1 kuruluslar ile mevcut iliskilerini gelistirmek ve yeni iliskiler
kurulmasini saglamak

ee) SUSKI tarafindan yapilan ¢aligmalarin yabanci misyon temsilcilerine tamtilmasi, yurt
icinde ve yurt disinda diizenlenen ¢esitli toplantilarda sunulmasini teminen yazili ve
gorsel materyal gelistirmek.

ff) Yurt disindaki Su ve Kanal Idareleri ile iyi niyet ve is birligi protokolleri imzalanmasini
koordine etmek ve uygulanmasini takip etmek.

gg) Genel Midiirliigiin gorev alanina giren konularda; tiniversiteler, diger kamu kurumlari
ve 0zel sektor ile birlikte arastirma ve stratejik is birliklerine yonelik protokol yapmak,
ortak caligmalar ylriitmek.

g8) AB Komisyonu ve ilgili Bakanlik tarafindan g¢evre alt yapisina iliskin tim projelerde
SUSKI adina galismalara katilmak ve gerektiginde ilgili dairelerle iletisim kurmak.

hh) Uluslararas1 kurulus, kardes kent ve diger diinya kentlerinden gelecek misafirleri
agirlamak, gerekli programlar1 yapmak, yetkililerle goriismelerini saglamak.

11) Yurt i¢indeki mukim diplomatik misyon temsilcilerinin ve kurumumuzu cesitli
nedenlerle ziyaret eden yabanci konuklarin Genel Miidiirliigiin ist diizey temsilcileri ile
yaptiklar1 goriismeleri koordine etmek.

Yatirim ve insaat Dairesi Baskanhgi

MADDE 20- (1) Yatinm ve Insaat Dairesi Baskanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklari

sunlardir:

a) Idarenin yatinm programinda yer alan yapim isleri ihalesi sdzlesmenin
imzalanmasindan itibaren olan ihale islemlerini ilgili mevzuata uygun olarak ytiriitmek,
kontrol islerini yapmak veya yaptirmak, hakedis raporlarin1 tanzim etmek, gegici ve
kesin kabul islemlerini yapmak, kesin hesaplarini ¢ikartmak.

b) Idarenin, gegici kabulii yapilmis yapim islerinin kesin hesaplarmm ilgili mevzuat
cercevesinde tetkiklerinin yapilmasini saglamak.

c¢) Idarenin gérev alam icerisinde yapilmasina karar verilen, igme, kullanma ve endiistri
suyu ihtiyaglarinin yeralt1 ve yeriistii kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyag¢ sahiplerine
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¢)

d)

g)

dagitilmasi i¢in baraj, aritma tesisleri, depo, pompa istasyonlar1 her tiirlii sebeke ve isale
ingaatlar islerinin geregine gore yapilmalarini teminen, sdzlesmenin imzalanmasindan
itibaren ihale islemlerini ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitmek, kontrol islerini
yapmak veya yaptirmak, hakkedis raporlarini tanzim etmek, gecici ve kesin kabul
islemlerini yapmak, kesin hesaplarini ¢ikartmak.

Idarenin goérev alani igerisinde yapilmasina karar verilen, atiksularm toplanmast,
aritilmasi ve uzaklastirilmasiyla ilgili olarak; kanalizasyon sebekesi, ana toplayicilari,
kusaklama kolektorleri ve tiinelleri ile atiksu aritma tesislerinden yapma yada
yaptirilmasina karar verilen islerin geregine gore yapilmalarini teminen ihale
sO0zlegsmenin imzalanmasindan itibaren ihale iglemlerini ilgili mevzuata uygun olarak
ylriitmek, kontrol islerini yapmak veya yaptirmak, hakedis raporlarini tanzim etmek,
gecici ve kesin kabul islemlerini yapmak, kesin hesaplarini ¢ikartmak.

Bedeli Idare tarafindan karsilanmayan ancak yapilmasi icap eden sokak bazindaki
atiksu kanalizasyon projelerine Plan Proje Daire Bagkanligiyla koordineli bir sekilde
onay vermek, taahhiit belgesini tanzim etmek, kazi ruhsati i¢in goriis vermek, bu
kanallarin ingaat1 sirasinda kontrollerini, SUSKi’ye devri safhasinda kabullerini
yapmak, roleve projelerini ilgili birime gondermek.

Yagmur suyu kolektorlerinin ve derelerin 1slah ¢alismalariyla ilgili olarak kurum ve
kuruluslar ile is birligi yapmak.

Ihtiyag goriilen yerlerde derin su sondaj kuyular1 agmak veya agtirmak ve Idaremiz
sorumlulugunda olan kuyularin isletilmesi ile bakim ve onarimlarini yapmak veya
yaptirmak.

Cikarilacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamast i¢in Baskanligimin gorev ve yetki alanlarryla ilgili is ve islemleri, ilge Sube
Miidiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Aritma Tesisleri Dairesi Baskanhg:

MADDE 21- (1) Aritma Tesisleri Dairesi Baskanligi’nin gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir:

a)
b)

¢)
d)

Su aritimi i¢in gerekli olan kimyasal maddeleri su teminini aksatmayacak sekilde belli
bir program dahilinde temin etmek.

Idarenin gérev alani icerisindeki yiizeysel (baraj, gol, akarsu vs.) veya yeralt1 su
kaynaklarindan su aritma tesislerine gelen ham suyu, 6zelliklerinin gerektirdigi aritma
islemlerinden gecirerek saglik sartlarina uygun hale getirmek ve sehir sebekesine
verilmesini saglamak i¢in su aritma tesislerinin, igletmesini ve kontroliinii yapmak veya
yaptirmak.

SUSKI gorev alani icerisindeki igme ve kullanma suyu olarak kullanilan su
kaynaklarinin, su kalitesini korumak maksadiyla gerekli tedbirleri almak ve aldirmak,
Su aritma tesislerinin isletilmesi esnasinda ihtiya¢ olan insaat, elektrik, makine ve
otomasyon islerini yapmak veya yaptirmak.

Idarenin gorev alaninda gergeklestirilen veya Idare tarafindan devir alman her tiirlii
atiksu aritma tesisi, atiksu terfi merkezleri ile bu tesislerin ¢ikis hatlar1 ve desarj
hatlarinin isletilmesini, periyodik ve dinamik koruyucu bakim ve onarimlarini yapmak
veya yaptirmak, bu maksatla ilgili daire bagkanligiyla koordineli bir sekilde ileriye
yonelik orta ve uzun vadeli programlar hazirlamak, oncelik ve Snemlerinin tespit
edilmesi iglemlerini yapmak.

SUSKI laboratuvarlar1 vasitasiyla tesislerin atiksu karakterizasyonunun tespit
edilmesini, biyolojik ve ileri biyolojik atiksu aritma tesislerinin verimli ¢alistirilmasini,
gerektiginde kanalizasyon sistemlerine ait verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve
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ilgili daire bagkanligiyla koordineli bir sekilde projelendirilmesini saglamak.

Atiksu aritma tesislerinin verimliliginin kontrol edilmesi ve ilgili birimlerle koordineli
olarak aritma tesislerini gelistirici caligmalarin planlanmasi ve uygulamaya konulmasini
saglamak.

Tesislerin projelendirilme, ingaat ve montaj sathalarinda ilgili birimlerle gerekli
koordinasyonu saglamak, isletmeye ait goriis ve tavsiyelerin ilgili dairelere intikal
ettirilmesi, plan ve programlarin gerektiginde revize edilmesi ve hayata gegirilmesi i¢in
is birligi yapilmasini saglamak.

Tesislerin verimli c¢alismas1 i¢in gerekli kaynak ve teknik sartlarin analizinin
yapilmasini, bu hususlarda rapor hazirlanmasin1 ve alinacak kararlarin uygulamaya
konulmasini saglamak.

Aritma tesisleri biinyesindeki Temizsu ve Atiksu Laboratuvarlarini isletmek,
isletilmesini ve yonetimini saglamak, bu kapsamda ihtiya¢ duyulan kimyasal, biyolojik,
bakteriyolojik malzeme, ekip, ekipman, techizat ve kaynagin temin, tedarik ve
kullanimina iliskin is ve islemleri yapmak.

Aritma tesislerinde aritilan sular ile sehir sebekesine verilen sularin, aritma tesislerinden
itibaren gehir sebekesinin en u¢ noktasina kadar belli periyotlarla numuneler alinmak
suretiyle saglik sartlarina uygunlugunu kontrol etmek.

Igme ve kullanma suyu temin edilen kaynaklardan ve yeralt1 sularindan belli
periyotlarla numune alarak, kimyasal ve bakteriyolojik yonden analizlerinin
yapilmasini ve analiz neticelerinin degerlendirilmesini saglamak.

Igme ve kullanma suyu temin edilen ve edilecek olan yiizeysel su kaynaklarindan,
endiistriyel atiksu kaynaklarindan, gercek ve tiizel kisiler ile Idareye ait su ve atiksu
aritma tesislerinden, barajlardan, gollerden, derelerden gerek SUSKI ekipleri gerekse
diger gercek ve tiizel kisiler tarafindan analiz yapilmak iizere atiksu ve temiz su
laboratuvarlarina getirilen numunelerin analizlerinin yapilmasini saglamak.

Sehir sebekesine verilen sularin aboneye en iyi sekilde ulastirilmasini saglamak i¢in,
gerektiginde Idarenin ilgili diger birimleri ile koordinasyon iginde gerekli desarj ve
dezenfeksiyon islemlerini yaptirarak, suyun sebekede beklemesi sebebiyle olusabilecek
kirlenmelerin 6nlenmesini saglamak.

SUSKI gorev alam igerisinde yeni devreye almacak depo, isale hatlari ve sebeke
hatlarmin ilgili birimlerle koordineli olarak desarj ve dezenfeksiyon islemlerinin
yapilmasini koordine ederek saglamak ve saglik sartlarina uygunlugunu kontrol etmek.

m) Kanalizasyon sebekesine verilmesi sakincali maddelerin belirlenmesi ve igcme suyu

alinan havzalarin kirlenmeye kars1 korunmast igin Idarece uygulanacak ydnetmelik ve
yonerge taslaklarim1 hazirlamak, yiirtirliikteki mevzuati da dikkate alarak gerekli
tedbirlerin alinmasini saglamak.

Su havzalarin kirletici faaliyetlerin yapilmasini onlemek i¢in; gerekli tedbirlerin
alinmasini saglamak.

Havzalarda imar planlar1 i¢in verilecek SUSKI goriisiine esas olmak iizere ilgili birime
goriis bildirmek.

Havzalardaki tas ve maden ocaklari, yeralti ve kaynak sulari ile benzeri ruhsat
miiracaatlar1 hakkinda diger birimlerden gelecek goriislerle birlikte SUSKI goriisii
vermek.

Endiistriyel atiksu kaynaklarinin tespit ve kontrolii ile endiistriyel kirlenmenin denetim
altina alinmasini saglamak, SUSKI nin yetki ve sorumluluk sahasi igerisinde gayristhhi
miiessese goriisii almak ve/veya atiksu aritma tesisi kurmak iizere Idareye basvuruda
bulunan gercek ve tiizel kisilerin miiracaatlarini, yuriirliikteki kanun, yonetmelik ve
yonerge esaslarina gore neticelendirerek Idare adina goriis bildirmek.

Gergek ve tiizel kisilere ait endiistri tesislerinden ve aritma tesisleri ¢ikislarindan alinan
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$)

t)

y)

numunelerin analizlerinin yapilmasini saglamak.

Atik mevzuati cercevesinde Idarenin tiim atiklarinin gevre ve insan sagligina zarar
vermeden yonetilmesi liizumu ¢ergevesinde gerekli islemleri yapmak, yaptirmak veya
yapilmasini saglamak.

Igme suyunun taksim ve dagitimini yapmak, dagitim programlarini diizenlemek, terfi
istasyonlarinin ¢alisma saatlerini tespit etmek, su haznelerine gelen suyun depolanmast
icin ¢alisma yapmak, yangin halinde su sebekesinden yangin mahalline gereken suyu
sevk etmek, bu konularda ilgili birimlerle koordinasyonu saglamak.

Mevcut hamsu ve temizsu isale hatlar1 ile galeri, agik kanal ve su haznelerinin bakima,
onarimi ve igletilmesi, her capta ¢elik boru ariza onarimi ve bakimi, ilgili birimler
tarafindan dosenen isale ve sebeke borularinin mevcut isale hatlarina baglantilarinin
yapilmasi, isale hatlar1 glizergahi ile koruma bantlarinin isgallere kars1 korunmasi ve bu
maksatla kontrol ve denetimlerinin yapilmasi, gerektiginde isale hatlarinin deplasesi
veya yeni isale hatlarinin dosenmesi, eski ve siirekli ariza yapan isale hatlarinin
yenilenmesi islemlerini yapmak.

Suyun dagitimi ve kumandasimi saglamak iizere, SCADA (Merkezi Su Kumanda
Sistemi)’nin isletilmesi ve genisletilmesi, bu sistem vasitasiyla sehrin su kaynaklari ile
dagitim sisteminin bilgisayara bagli olarak takip edilmesi, bilgi toplanmasi, toplanan
bilgilerin degerlendirilmesi ve denetlenmesi, yeni yapilan tesislerin Merkezi Su
Kumanda Sistemine dahil edilmesi i¢in, otomasyon islerini yapmak veya yaptirmak, su
dagitim programlari ile giinliik ve aylik su faaliyet raporlarini hazirlamak, sehre verilen
su ile tiiketilen su miktarlarin1t mukayese etmek ve ilgili birimlerle degerlendirmek.
Idaremize ait ¢elik boru isale hatlar1 ile atiksu desarj1 ¢elik borularmin, korozyona kars1
korunmasini temin eden cebri veya galvanik korumali katodik koruma sistemlerinin
yaptirilmasi, yeni ¢elik boru isale hatlarinin katodik koruma sistemlerinin yapimi
sathasinda ilgili birimlere teknik destek saglanmasi, katodik koruma projelerinin
onaylanmasi, katodik korumasi tamamlanmis olan isale hatlarinin isletme ve
bakimlarinin yapilmasi, katodik koruma {initelerinin (Trafo/Redresor) uzaktan algilama
ile izlenmesi islemlerini yapmak veya yaptirmak.

Su kalitesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla, sorumluluguna tabi su isale
hatlarinda, su depolar1 ve benzeri su yapilarinda desarj yapilmasi gereken kritik
noktalardan desarj islemlerini yapmak, ilgili koordinasyon birimleriyle koordineli
olarak dezenfeksiyon islemlerinin gergeklestirilmesini saglamak.

y) Cikarilacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamasi i¢in Baskanliginin gorev ve yetki alanlarryla ilgili is ve islemleri, ilce Sube
Miidiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanhg

MADDE 22- (1) igme suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi’nin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 sunlardir:

a)

b)

Bagkanligina bagh sube miidiirliiklerinin gorev alani i¢indeki bulunan i¢me suyu
arizalarinin onarimi, igme suyu sebekesi ve atiksu hatlar ile sube yollarinin bakim ve
onarimini yapmak veya yaptirmak.

Abone Isleri Daire Baskanligina yapilan abonelik basvurulariyla ilgili abonelige esas
olmak {izere yerinde kesif islemlerini yapmak veya yaptirmak, sonucundan Abone Isleri
Daire Baskanligina bilgi vermek.

Abone Isleri Daire Bagkanliginca sdzlesmesi imzalanarak baglant: yapilmasi hususunda
birime gonderilen abonelerin su ve kanal hizmetlerinden yararlanmalar1 i¢in gerekli
baglantilarin1 yapmak veya yaptirmak.
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Su sebekesi bulunmayan veya ¢esitli sebeplerle su alamayan yerlere su temin etmek.
Kanalizasyon sebekesinin 1slah1 ve gelistirilmesi i¢in gerekli calismalar ile sebekenin
isletilmesi, arizalarin onarim ve periyodik bakimi ile ana arterler disinda kalan
yerlerdeki kanallarin yenilemesinin yapilmasini, abonelerin tikali rabit kanallarinin
acilmasini, vidanjor hizmetleri ve fosseptik ¢ekimi hizmetlerinin yapilmasini temin
etmek.

Igme suyu isale ve sebeke hatlar ile kanalizasyon hatlarinda, abone baglantilarinda
sizint1 ve fiziki su kagaklarinin aranmasi, bulunmasi ve 6nlenmesini saglamak.

SUSKI gérev alani igerisinde bulunan kolektdrleri isletmek, bu kolektorlerin bakim,
onarim ve temizligini yapmak veya yaptirmak.

Atiksu, yagmursuyu ve karisik sistem c¢alisan kolektorlerin ve derelerin isletmelerini,
temizliklerini, bakim ve onarimlari ile bu sistemlerin agik kesitten kapali kesitlere giris
noktalarinda bulunan i1zgara, tas ve kum tutucularinin temizlik ve onarim islerini
yapmak veya yaptirmak.

Baskanligina bagli sube miidiirliiklerinin gorev alani i¢indeki yapilara ait, fenni sartlara
uygun sekilde yapilan atiksu kanalizasyon sebekesine baglanti projeleri igin ilgili
birim/birimlerle koordineli bir sekilde SUSKI goriisii vermek.

Atiksu Kanalizasyon Sebekesi bulunmayan yerlerde, ilgili birim/birimlerle koordineli
bir sekilde bolge sartlarima uygun “Atiksu Cukuru” tip projelerini gelistirmek ve
miikellefler tarafindan yapilan uygulama projelerine ve yapilan imalatlara SUSKI
goriisii vermek.

Idarenin gérev alani igerisinde bulunan sanayi, endiistri ve imalata yonelik her tiirlii
isyerleri, depolama tesisi vb. yerlere yapi ruhsati i¢in goriis almak {izere Idareye yapilan
miiracaatlari, yiiriirliikteki mevzuata gore ilgili birim/birimlerle koordineli bir sekilde
SUSKI gériisii bildirmek.

Idare tarafindan gériis verilen altyap:r projesine gore miikellefi tarafindan yapilmasi
gerekli iglerin, projesine uygun yapilip yapilmadigini denetlemek ve iist yapr (temel
istli) icin devam edebilirlik veya yapida oturabilirlik (iskan) hususlarinda, ilgili
belediyesine ilgili birim/birimlerle koordineli bir sekilde SUSKI gériisii bildirmek.
SUSKI goriisii ve kontrolii haricinde yapilmis, atiksu baglanti projesi veya imalatmin
tespiti i¢in arazi ve bolge taramasinda bulunarak, tespit edilen miikelleflere gereken
tebligat1 yapmak ve SUSKI Atiksu Kanalizasyon sebekesine baglanti goriisiiniin
verilmesi i¢in gerekli igslemleri tamamlamak iizere silire vermek, goriis almak icin
miiracaatta bulunmayan sahislara ait yapilarin suyunu kesmek ve atiksu baglantilarini
iptal etmek.

Gergek ve tiizel kisi ve/veya kuruluslar tarafindan yapilmasi icap eden, rabit kanali ve
baglantis1 ile atiksu kanallarinin, ilgilisinin talebi halinde bedeli mukabilinde
yapilmasini saglamak.

Endiistri nitelikli atik su desarj ederek SUSKI kanall1 atik su sebekesinin tahribine yol
acan abonelerin, re’sen veya ilgili birimin talebi halinde sularin1 kesmek ve atik su
baglantilarini iptal etmek.

m) Su kalitesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi maksadiyla sorumluluguna tabi

alanlardaki sebeke hatlarinda desarj yapilmasi gereken boru sonu gibi kritik noktalardan
desarj islemlerini yapmak, ilgili birimlerle koordine halinde dezenfeksiyon islemlerinin
gerceklestirilmesini saglamak.

Cikarilacak yonerge dogrultusunda diger Birimlerin gorev ve yetki alanlariyla ilgili is
ve islemleri yerine getirmeleri igin gerektiginde Birimlerle ilce Sube Miidiirliikleri
arasinda gerekli koordinasyonu saglamak.
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Abone Isleri Dairesi Baskanhg

MADDE 23- (1) Abone Isleri Dairesi Baskanligi’nin gérev, yetki ve sorumluluklart
sunlardir:

a)

b)

c)

¢)

d)

g)

Bagkanligina bagli abone isleri sube miidiirliiklerinin gérev alani i¢inde yapi sahipleri
ve kullanicilariin su ve kanal hizmetlerinden yararlanma taleplerini almak, ilgili
birimle koordinasyon i¢inde yerinde kesiflerini de yaptirmak.

Ilgili birim tarafindan yerinde kesfi yapilarak baglant1 talepleri uygun goriilen yapi
sahipleri ve kullanicilarinin su ve kanal hizmetlerinden yararlanmalar1 i¢in gerekli
abonelik s6zlesmelerini yapmak.

Su ve kanal hizmetleri ile ilgili olarak SUSKI Tarifeler Yénetmeligi ve diger ilgili
mevzuatta belirtilen bedellerin tahakkuk islemlerini yapmak ve mevzuat ¢ergevesinde
yaptirmak.

Abone sozlesmelerinin en kisa siire i¢inde yapilmasi, abonelerin sarfiyatinin tespiti ve
bunlara iligskin hesaplarin tutulmasi, liizumlu istatistiki bilgilerin hazirlanmasi, abone
istek ve itirazlariin tetkiki ve neticelendirilmesi, sdzlesme hiikiimleri geregi sularin
acilmasi veya kapatilmasi, gerektiginde sayaclarin degistirilmesi islemlerini yapmak
veya yaptirmak, bagl Sube Miidiirliikklerinde miisteri temsilciligi, abonelere yonelik
danigmanlik ve rehberlik hizmetlerinin yiiriitiillmesini saglamak.

Sanayi, insaat ve benzeri sektorlerde kullanilacak yeralt1 ve yer iistii sularinin satig1 ve
tasinmas ile istigal eden kisilere yonelik idarenin gorev, yetki ve sorumlulugu ile ilgili
hususlarda izin ve denetim hizmetlerini yiirlitmek, bu g¢ercevede tanzim edilmesi
gereken satis izin ve/veya tasima izin belgelerini diizenlemek, bu belgelerin
diizenlenmesi mukabilinde tespit edilmis ve Idarece alinmasi gereken bedellerin
tahsilini saglamak.

Abone sayaclarinin degistirilmesi, sularinin kapatilip a¢ilmasi, su kayip ve kagaklarinin
aranarak bulunmasi ve kacak su kullaniminin 6nlenmesi islemlerini yiirtitmek.

Abone tesisatlarinda kullanilacak sayaclarin ozelliklerini belirlemek ve sayag¢ stok
durumuna gore senelik sayac ihtiyacini tespit ederek temin etmek, saya¢ degisim
planlarin1 hazirlamak, yillik saya¢ tamir programini yapmak ve sayag¢ atdlyesini bu
ihtiyaglara gore diizenlemek. Abonelerin itirazi veya Idarece resen yapilan kontrol
neticesi sayacin eksik veya fazla sarfiyatin1 belirlemek iizere oOlgiiye c¢ikartilan
sayaglarin muayenelerini usulii dairesinde yaptirmak.

SUSKI Tarifeler Yonetmeligi geregi alinmasi gereken bedellerin tahsili igin gerekli
islemleri yapmak.

Cikarillacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamast i¢in Baskanligiin gorev ve yetki alanlarryla ilgili is ve islemleri, ilge Sube
Miidiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal fletisim Dairesi Baskanhg

MADDE 24- (1) Miisteri Hizmetleri ve Kurumsal Iletisim Dairesi Baskanlig1i’nin gorev,
yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a)

b)

Idare Cagri Merkezi Hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamak, ¢agri merkezi, idare resmi
internet sitesi ve diger iletisim unsurlar1 vasitasiyla gelen abone sikdyetlerini almak,
gelen ihbar ve sikayetlere dair ilgili birimlerle gerekli koordinasyonu saglayarak ihbar,
talep ve sikayet konularimi en kisa siirede cevaplandirmak ve ilgilisini bilgilendirmek.
Bilgi Edinme Kanunu cergevesinde gelen talepleri karsilamak, Cumhurbaskanligi
Iletisim Merkezi (CIMER) iizerinden gelen Idaremiz ile ilgili cevaplandirilmas: talep
edilen hususlar1 cevaplandirmak.
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¢)

d)

i)
3
k)

D

Abonelerin talep ve sikayetlerini arastirmak amaciyla anket yapmak ve yaptirmak,
sonuglarini ve alinmasi gereken tedbirlere yonelik onerileri Genel Miidiirlik Makamina
raporlamak.

Abone Isleri Daire Baskanligina baglh Sube Miidiirliikleri tarafindan sunulan abone
hizmetlerinde hizmet kalite ve standartlarinin ve abone memnuniyetinin yiikselmesinin,
uygulama birliginin, koordinasyonun saglanmasi i¢in arastirma yapmak ve ilgili
birimler ile koordineli olarak ¢6ziim Onerileri gelistirmek ve uygulama sonuglarini takip
etmek ve Genel Midiirlik Makamina raporlamak.

Idarenin faaliyetleri dogrultusunda yazili ve gorsel basin yaym organlariyla temaslarda
bulunmak, gerektiginde basinda ¢ikan Idaremizle ilgili haberleri degerlendirerek gerekli
aciklamalar1 yapmak.

Idarenin faaliyetleri hakkinda basini bilgilendirmek.

Idare adina cikarilacak yayinlarin kurum amaglarina uygun cikarilmasini temin etmek.
Basin toplantilarinin, agilig ve temel atma organizasyonlarinin tertip edilmesi islemlerini
yapmak veya yaptirmak.

Idare ile ilgili ulusal ve yerel basinda ¢ikan haberlerin fotograf ve gériintiilerini dijital
ortamda ve dosya ortaminda arsivlemek.

Idarenin diger kurum ve kuruluslarla iletisimini saglayacak telefon, adres, faks
elektronik posta bilgilerini temin ederek giincellemek, kurumumuzun gergeklestirdigi
faaliyet ve hizmetlerden Sanliurfa halkinin haberdar edilmesini saglamak.

Idare ve faaliyetleri hakkinda basin1 ve kamuoyunu bilgilendirecek yayinlari hazirlamak
veya hazirlatmak.

Kurumun web sitesinin icerik yonetimini ve giincelligini saglamak

Kurumun kamuoyuyla etkili bir sekilde iletisim kurmasini saglamak.

Vatandaglardan gelen bilgi edinme taleplerini ve sikayetleri degerlendirmek ve
sonuc¢landirmak.

Kurumsal kimlik standartlarin1 olugturmak ve uygulanmasini saglamak.

m) Resmi internet sitesi ve sosyal medya hesaplarini yonetmek, giincellenmesini saglamak.

n)
0)
0)
p)
r)
s)

$)
t)

Planli su kesintileri, acil duyurular ve hizmetlerle ilgili bilgilendirme yapmak.

Medya ve basin iliskilerini yiiriitmek, basin biiltenleri hazirlamak ve dagitmak.
Miisteri memnuniyet anketleri yapmak ve raporlamak.

Kurumsal etkinliklerin, fuarlarin ve tanitim faaliyetlerinin organizasyonunu saglamak.
I¢ ve dis paydaslarla iletisim siireclerini yonetmek ve gelistirmek.

Kurumla 1ilgili haber ve duyurularin kamuoyuna dogru sekilde yansitilmasi amaciyla
medya ile iligkileri yonetir ve basin agiklamalari hazirlar.

Kurum ile ilgili ulusal ve yerel basinda ¢ikan haberlerin fotograf ve goriintiilerini dijital
ortamda ve dosya ortaminda arsivlemek.

Vatandas ve calisan memnuniyetini artirmak i¢in geri bildirim mekanizmalari
olusturmak.

Su tasarrufu, c¢evre bilinci ve benzeri konularda bilinclendirme kampanyalari
diizenlemek.

Kamuoyunun kuruma yonelik algisin1 6lgmek ve iyilestirmeye yonelik raporlamalar
yapmak.

Kurumun tarihgesi, faaliyetleri ve projeleri hakkinda kamuoyunu bilgilendirecek
yayinlar hazirlamak.

Elektrik, Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanhgi

MADDE 25- (1) Elektrik, Makine ve Malzeme ikmal Dairesi Baskanligi’nin gérev, yetki ve
sorumluluklar1 sunlardir;
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i)
k)

D

Idare miilkiyetinde veya hiikiim ve tasarrufu altindaki bina ve tesislerin elektrik
bedellerinin 6denmesi i¢in gerekli is ve islemleri yapmak.

Idarenin sorumlulugunda bulunan biitiin bina ve tesislerin elektrik sistemlerinin temini,
montaji ve eskiyen sistemlerin yenilenmesi, bakim ve onarimint yapmak veya
yaptirmak.

Idarenin taraf oldugu elektrik abone sdzlesmelerini ve bu kapsamdaki diger islemleri
yapmak.

Terfi merkezleri, salt tesisleri, su alma yapilari, barajlar ve baraj kapaklari, regiilatorler
ve trafo merkezlerinde bulunan tiim ekipmanlarin elektriksel ve mekaniksel olarak
kesintisiz isletilmesini saglamak ve bu tesislerde her tiirlii bakim, onarim ve yenilemeyi
yaparak tesisleri isler halde tutmak

Daire Bagkanliginin gorev, yetki ve sorumluluklarina dahil hususlarda idare birimlerinin
taleplerine gerekli teknik destegi saglamak.

Diger Daire Bagkanliklarinca yapimi tamamlanan veya baska kurumlarca yapimi
tamamlanip; kuruma devir islemleri resmi yollarla gerceklesen igme ve kullanma suyu
kuyularina ait giincel mevzuatlarin verdigi yetkiler ile her tiirlii elektrifikasyon bakim,
onarim, tadilat, isletme gibi ¢aligmalarin1 yapmak.

Genel Miidiirliige envanterinde kayith igme ve kullanma suyu kuyularinin bakim
onarim igletme caligsmalarinda kullanmak tizere gerekli olan her tiirlii elektrik malzeme
alim isini ylriitmek.

Igcme ve kullanma suyu kuyularina ve tesislerine ait elektrik bakim onarim is ve
islemlerini yapmak veya yaptirmak.

SUSKI Genel Miidiirliigii hizmet binalarina ait elektrik tesisatlarmin altyapilarmin
bakim onarim ve tadilatlarin1 yapmak.

I¢me ve kullanma suyu kuyularina ait her tiirlii inverter, trafo, salt malzeme, kdsk, pano,
direk, iletken, kablo vb. malzemelerini temin etmek, bakim onarim ¢alismalarini
yapmak ve yaptirmak.

Ihtiyag halinde Genel Miidiirliige bagl elektrik atdlye biriminde gerekli pano
diziliminin yapilmasini saglamak.

Yenilenebilir enerji kaynaklart (giines, riizgar, su vb.) lizerinde Arastirma-Gelistirme
(ARGE), projelendirme ¢aligmalarin1 yapmak veya yaptirmak.

Genel Midiirliige ait GES Santrallerinin isletilmesini saglamak veya isletmeye vermek,
santraller i¢in ihtiya¢ olan isletme malzemelerini temin etmek.

Grup i¢me ve kullanma suyu kuyularina ait SCADA sistemlerini kurmak, kurdurmak,
isletmek veya isletmeye vermek.

Genel Miidiirliige bagh tiim igme ve kullanma suyu kuyu ve tesisleri i¢in tahakkuk
edilen elektrik faturalarini incelemek, gerek goriildiigli durumlarda ilgili elektrik
tedarik¢isine itirazlarda bulunmak ve 6demesi uygun goriilen faturalar ilgili muhasebe
birimine gdnderilmesini saglamak.

m) I¢me ve kullanma suyu kuyularinda abonelikleri bulunmayan tesisler i¢in projelendirme

yapmak veya yaptirmak ve ilgili elektrik firmasina abonelik i¢in gerekli bagvuruyu
yapmak veya yaptirmak.

Igme suyu kuyularindaki genlesme tanklarinin bakim, onarim ve montaj demontaj
islemlerini gerceklestirmek.

Igme suyu kuyusu ile sebeke baglantisi arasindaki celik boru hattinin bakim ve
onarimini yapmak.

Igme suyu kuyularinin kolon borularinin, dalgigc pompalarinin, kuyu iizerindeki vana ve
cekvalflerin temin edilmesi ve bakim onarim islemlerini gerceklestirmek.
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p)

)

$)

Elektrik Makine ve Malzeme Ikmal Dairesi Baskanligina bagli ilgelerde bulunan terfi
merkezlerindeki pompalari temin etmek ve bakim onarim ve montaj islemlerini
gergeklestirmek.

Igme suyu kuyularindaki dalgiclari montaj ve demontaj islemlerini gergeklestirmek.
Cikarilacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamasi i¢in Bagkanliginin gérev ve yetki alanlariyla ilgili is ve islemleri ilge sube
midiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

Genel Miidiirliik tarafindan verilen diger is ve islemleri yapmak.

Isletmeler Dairesi Baskanhgi

MADDE 26- (1) Isletmeler Dairesi Bagkanlig1’nin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Mevcut ve yeni insa edilecek igme suyu ve kanalizasyon sebekelerinin isletilmesini
saglayarak sebekelerde ek sebeke, deplase ve yeni sebeke yapmak veya yaptirmak.

b) Ek sebeke ve deplase islemleri yapilan mahallelerde sebekelerde bulunan arizalari
gidermek, gideremedigi arizalar1 Igme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Bagkanligina
bildirmek.

¢) SUSKI’ye ait igme suyu kuyularinda depolardan abonelere ulasincaya kadar tiim igme
suyu sebekelerinin isletilmesini saglamak

¢) Ieme suyu kuyularinda yapilan saha kesif calismalarinda tespit edilen eksiklikleri
raporlayarak ilgili daire bagkanliklarina bildirmek.

d) I¢me suyu saglamak amaciyla yeni su kaynaklarinin arastirilmas: ve degerlendirilmesi
i¢in Yatirim ve Ingaat Dairesi Baskanlig ile is birligi yapmak.

e) Abonelik sozlesme hiikiimleri dogrultusunda sayaglarn takilmasi icin Abone Isleri
Dairesi Bagkanlig ile koordineli ¢aligsmak.

f) Cikarilacak yonerge dogrultusunda sunulan hizmetlerin ve kurumsal isleyisin
aksamamasi icin Baskanligin gorev ve yetki alanlariyla ilgili is ve islemleri ilge sube
midiirliikleriyle koordineli olarak yerine getirmek.

g) Genel Miidiirliik tarafindan verilen diger is ve islemleri yapmak.

Ozel Kalem Miidiirliigii

MADDE 27- (1) Ozel Kalem Miidiirliigii’niin gérevleri sunlardir:

a)
b)

c)
¢)

Genel Miidiir’iin ziyaret ve randevularini diizenlemek.

Genel Miidiiriin yurt i¢i ve yurt dis1 seyahatleri ile ilgili islemleri yiiriitmek.

Genel Miidiir’iin yurt i¢i ve yurt disinda katilacagi toplantilarda gerekli tedbirlerin
alinmasini ve buna bagli hizmetlerin yerine getirilmesini saglamak.

Genel Midiir’iin temsil ve agirlama giderlerinin finansmani ile ilgili iglemleri
yuriitmek.
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DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonetmelikte yer almayan hususlar

MADDE 29- (1) Is bu ydnetmelikte yer almayan hususlarda ilgili mevzuat hiikiimleri
uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirilan hiikiimler

MADDE 30- (1) Bu Yonetmeligin yiirtrlige girdigi tarihte, 10/06/2025 tarihinde
yayimlanarak yiirirliige giren Sanliurfa Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligli Esas
Yonetmeligi yiirtirliikten kalkar.

Yiirurlik

MADDE 31- (1) Bu Yo6netmelik; Genel Kurul onayii miiteakip, usuliince ilanindan
sonra ylriirlige girer.

Yiiriitme

MADDE 32- (1) Bu Yénetmelik SUSKI Genel Miidiirii tarafindan yiiriitiiliir.
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