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iC KONTROL SiSTEMI, ASAGIDAKI UNSURLARDAN OLUSUR:

Kontrol Ortami: Etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasina uygun bir zeminin olusturulmasini
saglayan genel bir ¢ercevedir.

Risk Degerlendirme: Idarenin hedeflerine ulagsmasinda etkili olabilecek risklerin tespit edilip
degerlendirilmesini, bu suretle kontrol faaliyetleri 1¢in bir temelin olusmasini saglayan unsurdur.

Kontrol Faaliyetleri: Ongoriilen bir riskin etki ve/veya olasihgmi azaltmayr ve bdylece idarenin
amag¢ ve hedeflerine ulasma olasiligin1 artirmayr amaclayan eylemlerdir.

Bilgi ve lletisim: Risklerin tespit edilmesi ve kontrol faaliyetlerinin etkin bir bi¢imde
uygulanmasini saglamak iizere gerekli bilginin elde edilmesi ve ihtiya¢ duyan kisi, personel ve
yoneticiye belirli bir formatta ve ilgili zaman dilimi i¢inde iletilmesidir.

Izleme: I¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek ve artirmak iizere yiiriitiillen tiim izleme
faaliyetleridir.
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RISK YONETIMI STRATEJISI VE KONTROL FAALIYETLERI

Risk yonetimine iliskin kurumsal yaklasima ve ust diuzey politikalara Risk
Yonetimi Stratejist denir. Risk stratejisi idarenin risklere kargi tutumunu yansitir ve risk
yonetim surect i¢in bir g¢erceve olusturur. Risk yoOnetim sureci, idarelerin vizyon ve
misyonlar1 dogrultusunda belirledikleri amaclara ulasmalarina yardimei olan bir aractir.

[¢c Kontrol Sistemi acisindan RISK: “Kurumun amag ve hedeflerine ulasmasini
engelleyebilecek her tiirlii durum ya da kosul” olarak tanimlanmaktadir.

Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinin saglanmasi
yaninda basarisizhiga karst 1y1 bir savunma olusturulmasinin yontemi; risklerin
yonetilmesini saglayan, hem deger yaratilmasini hem de yaratilan degerin korunmasini
mumbkun kilan etkin bir 1¢ kontrol sistemine sahip olmaktir.

5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Maliye Bakanligi tarafindan Kamu
I¢c Kontrol Standartlar1 26.12.2007 tarihli Tebligi ile Maliye Bakanlig1 I¢ Kontrol izleme Ve
Degerlendirme Rehberi dogrultusunda hazirlanan ve 29/12/2016 tarihli Genel Miudurlik
Onayiyla yiiriirliige giren SUSKI Genel Miidiirliigii Ic Kontrol Standartlart Uyum Eylem
Planinda standartlar ve sartlara bagli olarak risk ekiplerinin olusturulmasi, birimlere ait
risklerin tespit edilmesi ve raporlanmasi belirtilmistir.

Bu kapsamda; Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligimizin uhdesinde I¢ Kontrol
Sube Miidiirliigiince SUSKI Genel Miudirliigii, Risk Yonetim Strateji calismalari
baslatilmusgtur.

Iyi bir risk yonetimi, iyi organize olmus bir idare ile miimkiindiir.

Risk Yonetim Siireci: Bir ydnetim araci olup Idarenin amaclarma ve hedeflerine
ulagsmasinda etkisi olabilecek mekanizmalarin tamamini ifade etmektedir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI ic Kontrol Sube Miidiirliigii
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RISK YONETIMINE iLiSKiN TEMEL iLKELER:

a) Idarenin amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesini ve hizmet sunmasim engelleyebilecek veya hizmet
kalitesini diisiirebilecek, i¢ ve dis paydaslarin Idareye olan giivenini sarsabilecek, yolsuzluga meydan
verebilecek, faaliyetlerin mevzuata aykin yuritilmesine ve kaynak kaybina sebep olabilecek her tirli olay
risk olarak degerlendirilir.

b) Riskler, gerceklesme ihtimali ve gergeklesmesi halinde ortaya c¢ikacak sonuclarin etkileri goz oniinde
bulundurularak olciiliir.

¢) Riskler, stratejik hedefler, ana siirecler ve alt siiregler itibariyla ayri ayr analiz edilir.

¢) Risk yonetim sureci, faaliyetlerin niteligine uygun tasarlanir idarenin her kademedeki yonetici ve
personeli ile birlikte uygulanir.

d) Risklerin ger¢eklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilip, degerlendirilerek
alinacak tedbirler belirlenir.

e) Idare Risk Yonetimi Siireci, stratejik amag ve hedeflere ulasmada yoneticilere makul derecede giivence
saglayacak sekilde tasarlanir.

f) Idare, risklerini, risk-firsat dengesini gozeterek tiim ana siirecler ve alt siirecler seviyesinde yonetir.

g) Risk Yonetimi Siireci, Idarenin i¢ kontrol ve kurumsal yonetim diizenlemelerinin ayrilmaz bir parcasidir.

ETKIN BIR RISK YONETIMI ICIN KRITIK BASARI FAKTORLERI
Risk yonetiminden beklenen yararlarin saglanabilmesi i¢in idarelerde;

1. Risk yonetim siirecinin tist yonetim tarafindan sahiplenilmesi, vizyon ve misyon dogrultusunda bir risk
stratejisinin olusturularak uygulamanin tesvik edilmesi,

2. Ortak ve tutarli bir risk yonetim diline sahip olunmasi i¢in gerekli mekanizmalarin olusturulmasa,
3. Risk yonetimine iliskin yeterli bilgi, rehberlik ve danismanligin saglanmasi,

4. Risk yonetimi siireclerinin sade, esnek ve uygulanabilir olmasi ve diger temel siireclerle (stratejik
planlama, performans yOnetimi, insan kaynaklari yonetimi vb.) biitiinlesik olarak planlanmasi ve
yuritiilmest,

5. Risklere iligskin degerlendirmelerin mutlaka giivenilir kanitlarla desteklenmesi,
6. Risk yonetimi siire¢lerinin sistematik bir sekilde 1zlenmesi, raporlanmasi ve degerlendirilmesi,

7. Risk yonetimi siirecinde herkesin onemli bir role sahip oldugu ve risk yonetiminin mevcut faaliyetlerin
ayrilmaz bir parc¢asi olarak yuiriitiilmesi gerektigi bilincinin idarede yerlestirilmesi,

8. Kurumsal iletisim stratejisinin belirlenmis olmasi, i1dare i¢inde ve disinda uygun iletisim kanallarinin
olusturulmasi,

9. Risk degerlendirmede onemli olanin, uygulanan tekniklerden ziyade riskler1 degerlendirecek olanlarin
tecruibe ve birikimlerinin oldugunun hesaba katilmasi gerekmektedir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI ic Kontrol Sube Miidiirliigii
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~ SUSKI GENEL MUDURLUGU,
RISK YONETIMI STRATEJISI ORGANIZASYONU

Ust Yoneticiler

i¢ Kontrol Izleme ve Degerlendirme Kurulu

Idare/Kurum Risk Koordinatorliigii

Birim Risk Koordinatorlugu

Birim Risk Yonetim Ekibi

IYI BIR RISK YONETIMI; iYI ORGANIZE OLMUS BIR IDARE ILE MUMKUNDUR.

i¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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RISK YONETIMINDE YETKI VE SORUMLULUKLAR:

Risk yonetimi konusunda Ust Yonetici,

» 1Risk yonetiminde liderdir.

» [1Risk yonetiminin yapilmasini saglayacak mekanizmalar1 olusturur.

» 1Gelecege 1liskin risk stratejisi ve eylemler belirler.

> [lzlemeyi ve risk yonetiminin etkinligini tesvik eder.

» [1Ri1sk yonetiminin tutarli bir sekilde yapilmasini saglar.

1. Her u¢ yilda bir idaresinin amac¢ ve hedefler1 dogrultusunda risklerin yonetilmesi

konusunda stratejinin belirlenmesini saglar ve bu stratejinin nasil uygulayacagini gosteren
RSB’yi onaylayarak, s6z konusu belgeyi tiim c¢alisanlara yazil olarak duyurur.

2. RSB’de risk yonetimi icin gerekli yapilar1 [i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu
(IKIYK) gibi] olusturarak gorev ve sorumluluklart acikca belitler.

3. Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda Idare Risk Koordinatoriine
(IRK) gerekli destegi saglar.

4. Paydaslar ve kamuoyuna kars1 risklerin yonetilmesinde gerekli hassasiyeti ve katilimciligi
saglamak konusunda uygun mekanizmalar olusturulmasini saglar.

5. IKIYK ile IRK tarafindan kendisine sunulan degerlendirme ve oneriler dogrultusunda
gelecege 1liskin stratejik eylemler belirler.

6. Risk yonetimi konusunda IKIYK’den ve i¢ denetim biriminden giivence alir ve idaresinde
risklerin etkili yonetilip yonetilmedigine iliskin kanitlar1 Belediye Baskanina sunar.

7. Risk yonetimi sureclerinin tutarliliginin saglanmasini gozetir.
8. Izleme raporlarini inceler ve risk yonetiminin etkinligini saglar.
9. Ozellikle stratejik risklerin yonetiminde 6rnek davranislar sergiler.

10. Risk yonetiminin tiim asamalarinda calisanlar tesvik eder.

STRATEJi GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI i¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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iC DENETIM BiRIM BASKANLIGI

» Kurumsal Risk YoOnetiminin kuruma tanitilmasi ve kazandirilmasina, kurumun risk yonetimi

ve kontrolii hakkinda uzmanhiginin yiikseltilmesine ve kurumun genel bilgi diizeyinin artmasina
liderlik etmek.

» Risk yonetimi sure¢lerine dair glivence verilmesinde,

» Risklerin dogru sekilde degerlendirildigine dair giivence verilmesinde,
» Risk yonetimi siire¢lerinin degerlendirilmesinde,

» Ana risklerin raporlanmasinin degerlendirilmesinde,

» Ana risklerin yonetiminin gozden gegirilmesinde,

» Risk ve kontrol konularinda tavsiye, Oneri ve egitim faaliyetleri yliriiterek, atdlye ¢alismalarinda
kolaylastirici rol ustlenir.
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SUSKI GENEL MUDURLUGU iC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

AD SOYADI

Mehmet Hamdi US
Omer GOCEBELER

Mehmet KIZILELMA
Irfan GUVEN
Mahmut ERTEN

A. Hamdi YAZAR

Metin SANCI
M. Said GULLUOGLU

Recep SAKLAMA
Bayram TURKDILI
Yasar HAKSEVER

Mustafa Ramiz ALTAY

Ali Ferhat TURKMEN
Hiiseyin ASLIHAN

I. Halil ARSLAN

Sinan DAYIKARACA

GOREVI
Genel Mudur
Genel Mudir Yardimeisi

Genel Miudir Yardimcisi
1.Hukuk Misaviri

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani

Yatirim ve Insaat Dairesi Baskani

Icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi
Baskani
Plan ve Proje Dairesi Baskani

Mali Hizmetler Daires1 Baskani
Aboneler Dairesi Baskani
Destek Hizmetler: Dairesi Baskani

Aritma Tesisleri Dairesi Baskani

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Baskani
Bilgi Islem Dairesi Bagkani
Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi
Baskani

I¢c Kontrol Sube Miidiirii

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI

KURULDAKI GOREVI

Kurul Baskani
Kurul Baskan Yardimcisi
Uye
Uye
Kurumsal Yapilanma

Koordinatora

Uye
Uye
Uye
Uye
Uye
Uye
Uye
Uye
Uye
Uye

Uye

I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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SUSKI GENEL MUDURLUGU IC KONTROL IZLEME VE YONLENDIRME
KURULUNUN GOREVLERI

1. Idarenin RSB’sini hazirlayarak iist yoneticinin onayina sunar.
2. Idarenin risk yonetimi kiiltiiriiniin olusturulmasinda politikalar belirler.
3. Risklerin kurumda tutarh bir sekilde yonetilmesini gozetir.

4. Harcama birimlerine ait risklerden ortak yonetilmesi gerekenleri ve bunlara iligkin politika ve
prosediirleri belirleyerek koordine etmesi agisindan IRK’ye bildirir.

5. Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskleri belirler ve bunlari IRK’ye bildirerek ilgili
idarelerle ortak yonetilmesi konusunda gerekli onlemlerin alinmasini saglar.

6. IKIYK RSB’de belirledikleri siklikta toplanarak idarenin risk yonetim siireclerinin etkili
isleyip islemedigini ve risklerde gelinen durumu degerlendirerek ust yoneticiye raporlar.

7. Sayistay ve 1¢ denetim raporlarindan da yararlanarak 1yi uygulama orneklerinin tespit
edilmesini ve yayginlastirilmasini destekler.




i o4
| ~ SUSKI GENEL MUDURLUGU * |
RISK YONETIMI STRATEJISI VE KONTROL FAALIYETLERI

¢

SUSKI
GENEL mUpUrLUGU

SUSKI GENEL MUDURLUGU, KURUM RiSK KOORDINATORLUGU

BIRIMI ADI VE SOYADI GOREVI
Strateji Gelistirme Dairesi S S — Curum Risk
| | TiniraiBaslany Viahmut ERTEN e
Baskanh: Daire Bagkani Mahmut ERTEN Roodinatei

IDARE/KURUM RISK KOORDINATORUNUN GOREVLERI

a) Idare Risk Koordinatorii, Risk yonetimi cercevesinde Birim Risk Koordinatorleri ile yilda en az
bir defa toplanti yapar.

b) Birim Risk Koordinatorler1 tarafindan raporlanan risk eylem plan1 gerceklesme raporlarini
konsolide ederek I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kuruluna ve iist yoneticiye sunar. Bu
raporla birlikte izlenmesi gereken onemli riskleri ve kendi degerlendirmelerini de raporlar.

¢) Diger Idarelerin Idare Risk Koordinatorleri ile ortak risk alanlarina iliskin konular1 goriisiir ve bu
konuda yapilacak ¢alismalarin Idare icerisinde koordinasyonunu saglar.

¢) Birimlerin Risk Yonetimi konusundaki ihtiyaglarim belirleyerek bunu her toplanti dncesinde Ig
Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kuruluna raporlanmasini saglar.

d) I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun goriisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iliskin Birim
Risk Koordinatorlerine geri bildirim saglar ve idarenin risk yonetimi siire¢lerinin tutarli olmasi
konusunda gerekli onlemleri alir,
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SUSKi GENEL MUDURLUGU, BIRiM RiSK KOORDINATORLERI

BIRIMI UNVANI ADI VE SOYADI GOREVI
Hukuk : . Birim Risk
: usavirligi . [rf: N .

1.Hukuk Miisavirligi Nfisaviti an GUVE Koordinatirii

i1 Gelisti Daire Bagk Birim Risk
Strateji Gelistirme Dairesi aire Bagkani Mahmut ERTEN irim s :
Bagkanligi Koordinatorii

. . Daire Baskani : Birim Risk
Yatirim ve Insaat Daires1 Baskani ks A. Hamdi YAZAR 1r1nr} s ;
Koordinatorii

.. Daire Bask " Birim Risk
Bilgi Islem Dairesi Baskani A S Hiiseyin ASLIHAN e
Koordinatorii

' i Daire Baskani Birim Risk
Icme Su}fu vF: Kanalizasyon aire Bas Metin SANCI 1@ S ]
Dairesi Baskani Koordinatorii

. - Daire Bask S Birim Risk
Plan ve Proje Dairesi Baskani PSR || M. Said GULLUOGLD o S G
Koordinatori
Mali Hizmetler Daires1 Baskani Daire Baskan Recep SAKLAMA BH@ Rl?_k_.
Koordinatoru

o Daire Bask . b S Birim Risk
Aboneler Daires1 Baskani GRS Bayram TURKDILI lm S ;
Koordinatorii

' i Dairesi Daire Bask Birim Risk
Destek Hizmetleri Dairesi aire Baskani Yasar HAKSEVER e S "
Baskani Koordinatoru
Insan Kaynaklan ve Egitim Daire Baskani Al B TR Birim RlSk
Dairesi Baskani Koordinatoru
Aritma Tesisler1 Daires1 Baskani Dae Bagicia Mustafa Ramiz ALTAY an? Rl?.k..
Koordinatorii
Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi  Daire Bagkani i Halil ARSLAN Birin? RlSk
Baskani Koordinatorii

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI B f¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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BIRIM RISK KOORDINATORU (BRK) NUN GOREVLERI

Birim yoneticisi tarafindan; birimin gorevlert ve 1¢ kontrol uygulamalari konusunda
birikimli ve tecrubesi olan kisiler arasindan belirlenir. Ancak teskilat yapismin kuguklugu ve

personel sayisinin yetersizligi gibi nedenlerle BRK belirlenmesinde giiglitk bulunan idarelerde
birim ydneticisinin, BRK olmasi miimkiindiir.

1. Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine eder ve rehberlik
saglar. Tespit edilen riskler1 alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararlanarak faaliyetleri ile
eslestirir ve tiim onemli konularin ele alinmasini saglar.

2. Yillik olarak belirlenen risk kayitlarimi ve 1lgili raporlar1 1dare tarafindan belirlenecek
periyotlarla gbzden gecirir yillik olarak IRK ye raporlar.

3. Alt Birim Risk Koordinatorlerinin (ARK) raporladiklar1 riskler1 birim duzeyinde izler.
Mevcut risklerdeki degisikliklert ve varsa yeni riskler1 degerlendirerek birim yoneticisinin
uygun gorisiinii alarak IRK’ ye raporlar.

4. Yillik olarak, daha once belirlenmis veya yil igerisinde ortaya ¢ikabilecek risklerin 1yi
yonetilip yonetilmedigine dair kanitlar1 IRK ye sunar.

5. IRK ve IKIYK’nin goriisleri, tavsiyeleri ve kararlari dogrultusunda varsa ARK’lere geri
bildirim saglar.

6. Risk yonetimiyle ilgili egitim thtiyaclarini tespit eder.

If; Kontrol Su‘be Mudurlugu
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BIRIMI UNVANI ADI VE SOYADI GOREVI
e e Avukat Tuba GUNTEKIN Birim Risk
LHulek Migavirig) Sef Mustafa CENGIZ Yonetim Ekibi
+ Gelistirme Dairesi Baskanlia Sube Miudiiri Sinan DAYIKARACA | Birim Risk
Stratej1 Gelistirme Dairesi Bagkanligi E. Tirkmen KOCAMAN| Yénetim Ekibi
. . Sube Miidiirii Celalettin AYDOGAN | Birim Risk
St b ki Abuzer DOGAN Yonetim Ekibi
Biled Tsletm Dairesi Bask Sube Miidiirii Mehmet YETIM Birim Risk
U S SISl e Mehmet YASAR Yonetim Ekibi
[cme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Sube Miidiirt Ahmet ALTINGOZ [ Birim Risk
Bagkani Abdulkadir SIMSEK | Yonetim Ekibi
: o Sube Miidiirii Siikran DINER Birim Risk
Plan ve Proje Dairesi Baskani Hact AKKUS Yénetim Ekibi
o - Sube Miidiirii M. Nihat ERGIN Birim Risk
Mali Hizmetler Dairesi Baskani Mehmet MERCAN | Yénetim Ekibi
Absraler Diiras! Bk Sube Miidiirii Murat CANBEYLI | Birim Risk
oneler Lallest bastdi Mahmut ARTUG Y onetim Ekibi
; e Sube Miidiirti Serkan HASTAOGLU | Birim Risk
Destek Hizmetleri Dairesi Bagkani Vusuf ERTUGRUL | Yénetim Ekibi
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi | Sube Mudiirii Kasim AKSU Birim Risk
Baskani [smail OKKAS Yonetim Ekibi
e Sube Miidiirii Cumali TURKOGLU | Birim Risk
citma Jesslen Dairestiasiain Mustafa ASOGLU YoOnetim Ekibi
Su ve Atiksu Teknolojileri Dairesi Sube Mudiirii Mahmut KACAR Birim Risk
Baskani Idari Personel Sema OMER Yonetim Ekibi
STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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BIRIM RISK YONETIM EKIBININ GOREVLERI
Risklerin alt birim diizeyinde yonetilmesinin uygun goruldiigu idarelerde Alt Birim Risk

Koordinatorii, alt birim yoneticisi veya gorevlendirdigi kisidir. ARK, risk yonetim faaliyetlerinin
alt birim diizeyinde koordinasyonundan sorumludur.

1. Alt birim diizeyindeki risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gozden
gecirilmesi ve raporlanmasi gorevlerinin yerine getirilmesini koordine eder.

2. Idarenin risk stratejisine uygun olarak alt birimin faaliyetlerine ait yeni tespit edilen riskleri,
risk puami degisenleri ve bunlarn azaltmakta kullanilan kontrollerin etkinligini BRK’nin
belirledigi periyotlarla BRK’ye raporlar.

3. IRK tarafindan talep edilen bilgi ve belgeleri de vermekle yiikiimliidiir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI’NIN GOREVLERI

5018 sayili Kanun ve 1lgili mevzuat, Strateji Gelistirme Birimlerine 1¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi ve surekli olarak gelistirilmesi 1¢in ¢alismalar yurutme ve ¢alisma
sonuglarini Ust yoneticiye raporlama sorumlulugunu yuklemaistir.

1. Idarede risk yonetimine iliskin c¢alismalar1 koordine eder ve i¢c kontrol sisteminin

degerlendirilmesi kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek belirli donemler
halinde IKIYK ’ye raporlar.

2. Risk yonetimi siireclerinin idarenin tiim birimlerinde etkin islemesini saglamak tizere teknik
destek ve rehberlik hizmeti verir.

3. IKIYK’na sekretarya hizmetlerini yiiriitiir.

» [ Temel risk yonetimi usulleri konusunda bilgi ve becerilerin gelistirilmesi ve bu becerilerin
harcama birimlerine aktarilmasi icin gerekli calismalar1 yapar ve koordineyi saglar.
» 1Risk yonetimini kolaylastirici destek faaliyetlerde bulunur.
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RISK YONETIM SURECI

Risk Yonetim Siireci: Bir yonetim araci olup Idarenin amaclarina ve hedeflerine ulasmasinda
etkisi olabilecek mekanizmalarin tamamim 1fade etmektedir.

Risk yonetim sureci, Asagida belirtilen asamalardan olusmaktadir:
» Risklerin Tespiti ve Degerlendiriimesi,
* Risklere Cevap Verilmesi,

* Risklerin Gozden Gegirilmesi ve Raporlanmasidir.

Stratejik amac
ve hedeflerin
belirlenmesi

a) Risklerin tanimlanmasi,

b) Risklerin analiz edilmesi ve
olciilmesi,

¢) Risklerin onceliklendirilmesi,

Hayir Seviye Evet
kabul Riskin izlenmesi ve

N edilebilir /~ raporlanmasi
N/

/N

v

W

1.Adim: Risk
stratejilerinin
belirlenmesi

v

2. Adim: Fayda i:;{“;;f;:;
Maliyet analizi e =
d Risklerin etki ve olasiigimin belirlenmesi
L azaltilmasi {x
3. Adim:Risk Riskten kacinma Riskin
kontrol - giderilmesi icin
yonteminin Riskin devredilmesive ongorilen
belirlenmesi paylasilmasi stratejiler
Riskin kabul edilmesi
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RISKLERIN TESPIT EDILMESI

[ZLEME /

IZLEME

4. RISKLERIN GOZDEN

GECIRILMESI VE
RAPORLANMASI

2. RISKLERIN

DEGERLENDIRILMESI

[ZLEM]

(1]

[ZLEME

3. RISKLERE CEVAP VERILMESI
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RiSK NEDIR?

Risk Tanimi: Zarar, kayip, tehlike veya hasar olmasina yonelik belirsizlik i¢eren unsur, etken veya
gidisattir.
»Idare Risk Tanimi: Idare agisindan risk; Gelecekte ortaya cikabilecek ic ve dis etkenlerin

Idarelerin amag ve hedeflerinin gerceklesmesi iizerindeki olumlu ya da olumsuz etkileri seklinde ifade
edilebilir.

[¢ Kontrol Sistemi agisindan RISK “Kurumun amag ve hedeflerine ulasmasimi engelleyebilecek her
tiirlii durum ya da kosul” olarak tanimlanmaktadir.

o

s [ Firsat-Tehdit: Risk terminolojisinde;
»Firsat: Riskin olumlu yanlar1 ve saglayabilecegi olas1 kazanclardir.
» _Tehdit: Riskin olumsuz yanlar1 ve neden olabilecegi olasi kayiplar olarak ifade edilir.

«» Risk Yonetimi: Idarenin amaclarina ve hedeflerine ulasmasinda etkisi olabilecek mekanizmalarin
tamamiin (Idarenin) tiim seviyelerde ve tiim fonksiyonlarda uygulanarak (Idarenin) karar
mekanizmalarini gliclendiren bir yonetim aracidir.

RISK TURUNUN BELIRLENMESI

(a) Stratejik Risk: Kurumsal amag ve hedefleri dogrudan olumsuz etkileyebilecek risklerdir. Bir riskin
stratejik bir risk olabilmesi icin, o risk gerceklestigi takdirde ortaya cikacak olan etkinin (kaybin)
mutlaka stratejik amag ve hedefleri ciddi ol¢ude sekteye ugratiyor olmasi gerekmektedir.

(b) Yasal Risk: Kanunlarin ve yasal diizenlemelerin degismesinden, bunlarim dogru anlasilamamasi
nedeni 1le veya kasitli olarak bunlara uygun hareket edilmemesinden kaynaklanan risklerdir.

(¢) Operasyonel Risk (Faaliyet Riski): Kurum siire¢ ve faaliyetlerine yonelik risklerin belirlenip dogru
sekilde ifade edilmesidir. Faaliyet risklerinin belirlenmesinde en etkin yol, yukarida bahsedildigi tizere
sure¢ odakli bir yaklasim 1zlemek, 1s akislar1 tizerinden risklen tespit etmektir. Kurum 1¢1 uretilen
bilgi, belge, rapor ve evrakin hatali, eksik veya hi¢ yapilmiyor olmasi nedeni ile kaynaklanabilecek
kayiplar da raporlama riski olarak belirlenecektir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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RISKLERIN TESPIT EDILMESI:

Risklerin tespit edilmesi, idarenin/birimin hedeflerine ulasmasim1 engelleyen veya
zorlastiran risklerin, oOnceden tanimlanmis yontemlerle belirlenmesi, gruplandirilmas: ve
giuncellenmesi surecidir. Riskin tespit edilmesi, riskin teshisi anlamina gelmektedir. Kurumun
misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedeflerinden yola ¢ikarak, karsilasilabilecek muhtemel tehdit ve
firsatlarin tespit edilmesidir. Kurumlar her yil planl bir sekilde amag¢ ve hedeflerine yonelik riskleri
belirlemelidir.

Risklerin tespiti nasil yapilir?

Risk tespitinde kurumun ve birimlerin misyon, vizyon, amag¢ ve hedefler dikkate alinarak,
karar vericiler, uygulayicilar bilgi, birikim, deneyimleriyle ortak akil zeminde demokratik yontemle
belirlenmesi onerilir.

Risk tespitinde asagidaki sorular yardimci olabilir.

®  Amaca ulasma yolunda neler yanlis gidebilir?

e  Kiritik siirecler nelerdir?

e  Zayif alanlar nelerdir?

e  Hangi varliklarimiz kritik 6neme sahiptir?

®  Usulsiizliikk ve yolsuzluk alanlar1 neler olabilir?

e  Faaliyetler hangi durum ya da olaylar karsisinda aksayabilir?
e  En kritik bilgi kaynaklar1 nelerdir?

®  En fazla harcama yapilan alanlar hangileridir?

®  Hangi faaliyet ya da siirecler daha karmasiktir?

e  (ezal yaptirnmlara maruz kaldigimiz alanlar hangileridir?
®  Yasal gereklilikler nelerdir?

e  Kaynak kisitlamalari nelerdir?

Risk derecelendirme (puanlama) nasil yapilir?
Risk derecelendirme, puanlama ve degerlendirme risk yonetiminin onemli asamasidir.

Risklerin biiyiikliigii meydana geldiginde ortaya c¢ikacak, hasar, kayip, magduriyet, aksamalarin
neden olacag1 kuruma maliyetinin gostergesidir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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Risk Degerlendirme formu nasil doldurulur?
Risk degerlendirmede su sorulara cevap aranmalidir:

e  Hedefler nelerdir?

e  Mevcut kontroller nelerdir?

e  Risk gerceklesirse olasi sonuclar1 nelerdir?

e  Risklerin Olasilik ve Etki dereceleri?

e  Baska bir kurumun veya birimin faaliyeti benim riskimi etkiler mi?
e  Paydaslar kimlerdir? Nasil etkiler/etkilenir?

Risklerin adinin konulmasi her birimde yonetici ve ¢alisanlarin miimkin olan en genis katilimiyla
ortak aklin Giriinti olmas1 6n gorulir. Karar vericilerin ve uygulayicilarin deneyimlerinden gegmisteki
karsilasilan problemlerden hareketle goreceli mantikla belirlenir.
Farkl algilarin ve yaklasimlarin ortalamasindan ¢ikan deger kabul edilir
Risk adi belirlendikten sonra,

Riskin gerceklesme olasiligi en uist derece 10 puan, Uizerinden Etki derecesi de yine 10 tizerinden
puan verilir.
Risk puani= Olasilik derecesi x Etki derecesi Formiilii ile hesaplanur.

Risk Matrisi Nedir?

Risklerin etki, olasilik ve genel agirlik derecelerine gore onceliklert gorebilmey: saglayan
tabloya risk matrisi denir.

»Risklerin Onceliklendirilmesi: Risklerin Risk Puanlarina (Etki x Olasilik) gore biiyiikten kiiciige
siralanarak listelenmesidir.

*» [Risklerin Degerlendirilmesi:

Risklerin degerlendirilmesi, risklerin gerceklesme ihtimalini, gerceklesmesi halinde olasi
etkilerinin onceden belirlenmesi ve yonetimin bu risklere nasil karsilik vereceginin belirlenmesidir.
Amacimiz risklerin en kritik olanlarmi kontrol altina alabilmek i¢in riskleri ve buytkliklerini
belirlemektir.

» Risklerin Olciilmesi: Tespit edilmis risklerden hangilerine cevap verileceginin ve en uygun

olan cevabin sec¢ilmesine yardimci olur.
Tum riskler belirlendikten sonra beyin firtinasi katilimeilart riskin etki ve olasiligini oylar.

Riskin Diizeyi (Seviyesi) = ETKI x OLASILIK seklinde hesaplanacaktir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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Riskin etkisi (siddeti) ve olasilign (gerceklesme ithtimali) hesaplanirken, risk olgeklerinden
faydalanilacaktir. Risklerin gerceklesme olasiligi, hangi siklikla gergekleseceginin veya hangi yiizde
orantyla gercekleseceginin tahmin edilmeye calisiimasidir. Olgmenin ikinci boyutu ise, olasi
risklerin gerceklesmesi halinde meydana getirecegl zararin boyutunun tahmin edilmesidir.

Risklerin etki ve olasiliklarinin belirlenmesinde besli 0lcek kullanilacaktir. Risklerin etki
boyutunun degerlendirilmesinde kullanilacak besli ol¢ek; onemlilik yok, kiiciik seviyede oneml,
orta seviyede onemli, yiiksek seviyede onemli, cok yiiksek seviyede onemli olarak siralanabilir.
Olasilik degerlendirmesinde ise Onemsiz, kiiglk, orta, yiiksek ve ¢ok yiiksek olarak siralanabilir.
Bazi riskler felaket boyutundadir ve yiiksek etkiye sahip olmakla beraber ortaya ¢ikma olasiliklar
dustiktiir. Bagka riskler 1se diisiik etkiye sahip olmakla birlikte meydana gelme olasiliklart yliksektir
ve toplamda onemli olabilmektedir. Risk etki ve olasiligi oylandiktan sonra, belirli bir riskin etk
ve/veya olasiligl icin verilen en yiksek ve en disik puan arasinda buyuk bir farklilhik oldugu
durumlarda en yuksek puani veren kisi(ler) oncelikle neden en yuksek puanmi verdigi konusunda
savunma yapmali ve digerlerini kendi puanlarini yiikseltmeleri i¢in 1kna etmeye ¢alismalidir. Daha
sonra, en diisiik puani veren kisi(ler), neden en diisiik puan1 verdigi konusunda savunma yapmali ve
digerlerini kendi puanlarmi disirmeler1 i¢in 1kna etmeye calismalidir. Savunmalar yapildiktan sonra
herhangi bir savunmadan ikna olan herkese puanini degistirme firsati verilmelidir. Katilimcilar, risk
puanlart konusunda hemtfikir olduktan sonra en Oncelikli riskten baslayarak biutun risklert 1lgili
degerleriyle birlikte riskler kaydedilmelidir.

RISKLERE CEVAP VERILMESI

Risklere cevap verilmesi, 1dareler tarafindan tespit edilen ve risk istahlar1 ¢ercevesinde
degerlendirilen risklere verilecek yanitin ne olacagimin belirlenmesi ve bu baglamda beklenen
tehditlerin azaltilmasi ve/veya ortaya cikacak firsatlarin degerlendirilmesidir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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Risklere Nasil Cevap Verilir?
1 Riskler ve firsatlar analiz sonuglarina gore siralanir.

_ Risklerin i¢erigine gore cevaplar belirlenir,

» Kabul Et: S6z konusu riske ragmen riskin sonuglarina katlanilma karan verilerek faaliyetlere devam
edilmesidir. Bu yontem, diisiik risk durumlari i¢cin uygundur.

» Kontrol Et: Riskler kontrol altinda tutulmaya, baska bir deyisle etki ve olasiliklar azaltilmaya
calisilmaktadir. Risk olasiligmin azaltilmasi, uygun kontrollerle, olaylarin istenmeyen etkilerinin
olusma thtimalinin azaltilmasi anlamina gelmektedir.

* Devret/Paylasmak: Risklerin yonetilebilecegine dair bir kanmmin bulunmadigi fakat kurumun
stratejiler1 ve hedeflerine gore bu riskli faaliyetin birakilmasinin da mumkiin olmadigr durumlarda
riskli faaliyetin kurum dis1 Gigtinctu taraflara transfer: edilmesidir.

» Kacimn: Riskin meydana gelmesine veya artmasina neden olan faaliyetlere hi¢ baslanilmamasi veya
risk olusturabilecek faaliyetin sonlandirilmasidir.

1 Verilecek cevabin faydasinin, getirecegl maliyetten yiilksek olmasimna dikkat edilmelidir.

RISK YONETIMININ FAYDALARI:
>[1ldarelerin ve birimlerinin performanslarinin artirilmasma ve hedefledikleri kilit sonuclara
ulasmasinda daha etkili olmalarina katki saglamak, karar alma mekanizmalarinin giiclendirilmesini
saglamak.
» 1Sunulan hizmetlerin siirekliliginin ve kalitesinin artmasina yardimci olmak.
» 1Kaynak tahsisinde etkinligi artirmak.
» 10las1 kayiplar1 azaltmak, maliyetleri diisiirmek.
» 1Hesap verebilirligi artirmak.

» 1Mevzuata ve diizenlemelere uygunlugu saglamak.

»1Kamuoyunda daha olumlu bir imaj olusturmak.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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RISK ILE ILGILI TANIMLAR

«»Risk Istahi: Risk istahi, idarenin misyonu, vizyonu, amac ve hedefleri dogrultusunda herhangi
bir zaman diliminde, kabul etmeye (maruz kalmaya/onlem almamaya) hazir oldugu risk miktaridr.

» Dogal (I¢csel) Risk: Yonetim tarafindan herhangi bir dnlem alinmamasi durumunda gerceklesme
olasiliginin ve etkisinin degistirilemeyecegi riskleri i1fade eder.

*» [ Artik Risk: Yonetim olumsuz bir olayin, olasilig1 ve etkisini azaltmak i¢in kontrol faaliyetleri ve
riske karsilik vermey1 de kapsayan onlemleri aldiktan sonra geriye kalan risktir.

RISK TANIMLANIRKEN FAYDALANILACAK YONTEMLER;

e Siirecteki yonetici ve personel ile goriisme yapmak ve bu gortismelerde birlikte beyin firtinasi
gerceklestirmek,

» Siirece 1liskin mevzuati incelemek,
» Siirecte gorevli olan yonetici ve personele anketler vermek,

« [sleri yerinde gozlemlemek ve isleri yiiriiten personel ile birlikte gercek bir is {izerinden akis1 takip
etmek,

» Ge¢miste siirecte yasanmis olumsuzluklari, sorunlari, darbogazlar1 ve suistimalleri arastirmak,
gecmise doniik bilgi almak,

» Siire¢ yonetici ve personelinin siirecte en cok zorlandiklar1 veya sikayet ettikleri konular1 6grenmek

» Siireg ve alt siire¢lerine 1ligskin olarak diger kurumlarda gorev yapan yonetici ve uzmanlarin
gOriislerini almak olabilir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI [¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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BEYIN FIRTINASI YONTEMI

Beyin firtinas1 yonteminde, stiregte gorev yapanlarla birlikte ¢alisilarak, siirecin alt siireglerine
yonelik bilgi ve tecrubelerinden faydalanilir. Bu yontemden faydalanacak sure¢ sorumlularinin dikkat
etmes1 gereken hususlar;

* Sturece 1liskin mevzuatin gozden gecirilmesi
* Beyin firtinasi yapilacak kisiler 1le uygun bir ortam ve saatte bir toplanti organize edilmesi

* Toplantiya katilanlara, risk kavram, risklerin neden belirlendigi, nasil belirlenecegi, risk tespit
sorulari, etki ve olasilik hesaplamalar 1le 1lgili bir bilgilendirme yapilmasi olarak sayilabilir.

Alt surecin her bir 1s adim 1¢in beyin firtinas1 yontema 1ile risklerin tespitinde asagidaki
sorulardan faydalanilabilir:

e Is adim1 hangi kosul/durumlarda gerceklestirilemez; hatal ya da eksik gerceklestirilebilir?
e [s adim1 dogru yerde mi; daha uygun bir yerde olabilir mi? Is adimi1 kendisinden 6nce ve sonra
gelen 1s adimlar 1le uyumlu mu?

» [s adim1 ekonomik ve verimli yiiriitiilitlyor mu?

e [s adimu yetkili kisilerce mi gerceklestiriliyor?

* Is adim manuel mi yiiriitiiliiyor? Ne tiir hatalar yapilabilir?

e [s adim1 cevresel faktorlerden nasil etkilenebilir?

» Is adiminda kullanilan kaynak ya da varliklar zarar gorebilir mi?

» [s adiminda kullanilan sistem/donanim/yazilim ¢okebilir mi?

» [s adiminda bir hata olur ise siirecte diger adimlar etkilenebilir mi?

» Is adiminda yolsuzluk yapma imkan1 var mi?

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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KONTROL FAALIYETLERI BILESENI

Idare, I¢ Kontrol calismalar1 kapsaminda; kurumsal diizeyde ve faaliyetler diizeyinde belirlenen
risklere iliskin uygun kontrol faaliyetler1 olusturacaktir. Kontroller, risklerin etkisi (siddeti ya da
zarar1) ya da olasihigii (gerceklesme ihtimali ya da siklig1) azaltarak, riski kurum agisindan kabul
edilebilir diizeye indiren faaliyetlerdir.

KONTROL FAALIYETLERI BILESENI
Bazi ornek kontroller sunlardir:

* Yangin sondiirticiiler,

* Diizenli sekilde test edilen, giincellenen ve personele duyurulan bir afet plani,
« Cift imza uygulamasi,

» Gorevler ayriligi (Tek bir kisiye, bir islemin veya etkinligin tiim riskli yonlerini kontrol etme
yetkisi verilmemesi) ,

* Yetki devri,

» Onay mekanizmalari,

» Mevzuat, is prosediirleri, el kitaplari, rehberler, standartlar,

 On mali kontrol,

 Kasa sayimlari, Hesap mutabakatlari, Hesaplarin incelenmesi,

» Raporlarin yoneticiler tarafindan gézden gecirilmesi,

* Oryantasyon egitimleri,

« Is bas1 egitimleri,

» Biitce ve fiili harcamalarin karsilastirilmasi,

» Kasa/banka sorumlusu ile muhasebe kaydi yapanlarin farkl kisiler olmast,

» Elektronik 1s ve belge yonetim sistemi,

» Bilgi giivenligi tatbikatlari,

* Sifre-parola uygulamalari,

* Envanter sayimlari,

« [s siirekliligi planlari,

* Yazili gorev emirleri,

 Veri mutabakati araciligi ile verilerin eksiksiz oldugunun dogrulanmasi,

« Gozetim prosedirleri (Yoneticilerin baskalarina gorev vermesi, gorevin yerine getirilmesinde
kendi gozetim sorumluluklarini ortadan kaldirmaz.)
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KONTROL FAALIYETLERININ SINIFLANDIRILMASI

(Kontrol Faaliyetlerinin Tiirleri)
Kontrollerin tespit edilmesinden sonraki asama, kontrollerin siniflandirilmasidir. Kontrol
faaliyetler: dort ayri1 siniflandirmaya tabi tutulmaktadir.

» Onleyici,
* Tespit Edici,
* Duzeltici,
* Yonlendirici Kontroller.
ONLEYICI KONTROLLER

Risklerin gergeklesme olasiligini azaltip idare tarafindan kabul edilebilir seviyede tutmak i¢in
yapilmasi1 gereken kontrollerdir. Maddi ve gayri maddi haklar (fikri varliklar vb.) ile kayitlarin
giivenligl, cikar catismasini engellemek i1¢in gorevler ayriligi ilkesinin uygulanmasi, 6n mali kontrol
islemleri onleyici kontrollere ornek verilebilir.

TESPIT EDICI KONTROLLER

Riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin ne oldugunun tespiti amaciyla
yapilan kontrollerdir. Tespit edici kontroller oncelikle, risklerin ger¢eklesip gerceklesmedigini
anlamak amaciyla yapilir. Ayni zamanda bu kontroller, risklerin gerceklesme olasiliginmi azaltici bir
etk1 de yapmaktadir.

Riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin ne oldugunun tespiti amaciyla
yapilan kontroller de bu kapsamdadir. Harcama sonrasi kontrolleri de bu kapsamda distinmek
gerekir. Donemsel sayimlar/fiziksel envanterler, biitce takipleri, islerin amirler tarafindan gozden
gecirilmesi, sistem loglamalar1 ornek olarak verilebilir.

YONLENDIRICI KONTROLLER

Bilgilendirme, koruma, davranmis sekli belirleme gibi dolayh faaliyetlerle riskleri kontrol
etme yontemidir. Rehberler, resmi gorisler, el kitaplari, brosiirler, afisler gib1 uygulamaya yonelik
duzenlemeler; amag, hedef, faaliyet ve projelere iliskin yazili birim ve alt birim gorev tanimlari;
gorev dagilim c¢izelgeler1 yonlendirici kontrollere ornek verilebilir.

DUZELTICI KONTROLLER

Risklerin gerceklestigi durumlarda, 1stenmeyen sonuglarin etkisinin giderilmesine yonelik
kontrollerdir. S6zlesmelere yersiz 6demelerin tahsil edilmesine iliskin hiikiim konulmasi, muhasebe
diizeltme kayitlar1 ve performans takip uygulamalari1 bu kategoriye sokulabilir.

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI I¢ Kontrol Sube Miidiirliigii
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KONTROL FAALIYETLERI BELIRLENIRKEN DIKKAT EDILECEK FAKTORLER:
Kontrol faaliyetleriin;
1. Kimler/hangi birimler tarafindan gerceklestirilecegi,
2. Hedeflenen bitis tarihleri,
3. Uygulanmasi 1¢in gerekli kaynaklar,
4. Kritik basar1 faktorleri,
5. Nasil dokiimanter edileceg,

6. Izlenmesine yonelik siirecler dnceden belirlenmelidir.

KONTROL FAALIYETLERI BELIRLENIRKEN VE UYGULANIRKEN IZLENECEK ADIMLAR

. Adim: Riskler degerlendirilirken, sistem ve stireclere bakilarak risklerle 1lgili mevcut kontrollerin
olup olmadig tespit edilir. (Risklerin ilk defa degerlendirilmesi durumu dikkate alindiginda; idarelerin
mevcut tim kontrollerinin bir envanterini ¢ikararak bunlar1 gozden gecirmesi, boylece idarenin
hedefler1 ve belirli bir riskle eslestirilemeyen kontrollerin uygulamadan kaldirilmasi yararli olacaktir.)

2. Adim: Mevcut kontrollerin riskler1 kontrol etmede etkili/yeterli olup olmadigi degerlendirilir.

3. Adim: Mevcut bir kontroliin bulunmadig1 veya etkili/yeterli olmadigina karar verilmesi halinde,
yeni ve/veya ilave kontrol faaliyeti belirlenir. Bu adimda birden fazla kontrol faaliyeti segmek uygun
olabilir. Secilen herhangi bir yeni kontrol faaliyetinin fayda-maliyet degerlendirmesi yapilmalidir.

4. Adim: Mevcut kontrol faaliyetleriyle etkili/yeterli bir sekilde yonetildigi degerlendirilen risklere
iliskin olarak yeni kontrol faaliyeti ongoriilmez ve mevcut kontroller devam ettirilir.

5. Adim: Risk sorumlulan tarafindan, risk kaydi onaylandiktan sonra yeni kontrol faaliyetleri,
ongorulen baslangi¢ tarthinde uygulamaya konulur ve risk sorumlularinin, hem yeni kontrollerin hem
de devam etmekte olan mevcut kontrollerin 1zlenmesini saglamalar gerekir.

6. Adim: Ortak risk alanlarmna 1liskin 1¢ ve dis paydaslar, 1lgili kontrol faaliyetlerinden ve bunlarin
etkin bir sekilde uygulanip uygulanmadigindan yazili olarak haberdar edilir.

7. Adim: Riskler raporlanirken yeni kontrol faaliyetlerinin ve devam etmekte olan mevcut
kontrollerin nasil isledigini yoneticiye/risk koordinatoriine bildirir. Bu raporlama, yeni kontrol
faaliyetlerinin ve devam etmekte olan mevcut kontrollerin etkilerini belirterek ve her tiirli kaniti
rapora ekleyerek, nelerin olup bittigini 6zet olarak sunma seklinde gerceklesir.
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EK-2 RISK MATRISI

Yiiksek Etki
Diisiik Olasihk

Is Siirekliligi Plam

Diisiik Etki  Diisiik Olasilik Diisiik Etki Yiiksek Olasihk

Tolere edilebilir Kontrol prosediirleri

Y = Etki X= Olasilik
Risk Degeri=X x Y( X Carp1 Y)
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EK-3 BIRIM RISK TESPIT TABLOSU

BIRIM RISK TESPIT TABLOSU

STRATEJIK AMAC:

STRATEJIK HEDEFLER:
1.
2.

Yiiksek Risk  (41-100) Orta Risk (11-40) (0-10)
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EK-4 BIRIM RISK ANALIZ TABLOSU

BIRIM RISK ANALIZ TABLOSU

Yiksek Risk  (41-100) Orta Risk (11-40) (0-10)
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UNUTULMAMALIDIR KI?

Eski yontemlerle yeni kapilar acilamaz!
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